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1 – Uvod

1.1 Koja je namena ovog vodiča

Cilj ovog uputstva je da pruži opštinskom timu koji počinje da razvija Lokalni Plan Akcije za decu ili neki drugi Strateški dokument, osnovne informacije koje su potrebne da se izradi i kasnije razvija jedna baza podataka, koja se naziva DevInfo.
Podaci su vitalan deo svih planova: kako u fazi njihovog pravljenja i kasnije tokom praćenja njihove realizacije. Najvažniji delovi ovog uputstva su sledeći:

· Kako organizovati tim za prikupljanje podataka;
· Ko i zašto treba da bude u tom timu;
· Šta su to indikatori i kako treba prikupiti podatke za njih;
· Zašto i kako koristiti DevInfo program;
· Kako koristiti podatke;
· Veza sa Nacionalnim statističkim sistemom;
· Preporučeni spisak indikatora za opštinsku bazu podataka

PREPORUKA, VAŽNO: Ovo uputstvo treba koristiti u tandemu sa Vodičem za izradu Lokalnog Plana Akcije za decu. Ovaj dokument se može naći i preuzeti sa Interneta, sa UNICEF sajta:  http://www.unicef.org/scg/resources.html
1.2  Šta je DevInfo i čemu služi
DevInfo je računarski program koji omogućava pravljenje i korišćenje baza podataka koji se odnose na različite indikatore (pokazatelje) razvoja. DevInfo pruža mogućnost da se indikatori iz različitih oblasti kao što su: Zdravstvo, Ekonomija, Obrazovanje, Demografija, Socijalna zaštita, Ishrana, Prirodna sredina i druge, organizuju u jednu kompaktnu bazu podataka. Iz takve baze se veoma brzo i jednostavno mogu dobiti svi neophodni podaci o indikatorima koji su u njoj sačuvani. Takođe, korišćenjem programa DevInfo, od dobijenih podataka se mogu napraviti tabele, grafikoni ili mape, koji se mogu dalje koristiti u različitim izveštajima i prezentacijama.

DevInfo je od strane UN zvanično usvojen kao sistem za praćenje ostvarivanja Milenijumskih Ciljeva Razvoja (MDG ciljevi). Republika Srbija je jedna od preko 100 država u kojima se ovaj sistem zvanično koristi za praćenje ostvarivanja Milenijumskih Ciljeva Razvoja. Osim ovoga,  Republička baza podataka DevInfo sadrži podatke i koristi se i za praćenje realizacije Strategije za smanjenje siromaštva i Nacionalnog plana akcije za decu, a u planu je dodavanje i novih strategija.
Osim na republičkom nivou, DevInfo se koristi i na opštinskom nivou. Razvijene su DevInfo baze podataka za praćenje realizacije Lokalnih Planova Akcije (LPA) za decu u Gradu Kragujevcu i opštinama Sjenici i Pirotu. Novih 14 opština će takođe razvijati i koristiti ovaj sistem za praćenje realizacije LPA i drugih strategija. 
DevInfo je besplatan za korišćenje. To znači da DevInfo program, mape i baze podataka može bilo ko da koristi slobodno, bez naplaćivanja ikakvih licenci. Više informacija se može dobiti na zvaničnom DevInfo sajtu http://www.devinfo.org i na DevInfo sajtu Republičkog zavoda za statistiku http://webrzs.statserb.sr.gov.yu/axd/devinfo/index.htm
!!! Napomena: DevInfo nije namenjen za statističku obradu podataka. Za to služe specijalizovani Statistički računarski programi. Njegova osnovna namena je da se već obrađeni podaci unesu i koriste za monitoring (praćenje) planova. 
1.3  Veza sa nacionalnim statističkim sistemom

DevInfo baza podataka je u pravom smislu reči državna baza podataka. Ona obezbeđuje mehanizam za praćenje važnih međunarodnih strategija na koje se naša država obavezala: Konvencija o pravima deteta, Milenijumski ciljevi razvoja, a takođe i nacionalnih strategija, kao što su Strategija za smanjenje siromaštva i Nacionalni plan akcije za decu. Šta više, i druge strategije, kao na primer Strategija pridruživanja Evropskoj Uniji se lako mogu dodati u bazu podataka i pratiti.
U tesnoj saradnji sa republičkim Ministarstvima i važnim institucijama, republičku DevInfo bazu podataka razvija i unapređuje Republički zavod za statistiku Srbije. Republički zavod za statistiku Srbije takođe obezbeđuje i najveći deo sadržaja baze. Rezultati svih najvažnijih istraživanja i publikacija se dodaju u bazu i redovno ažuriraju.
Tim za administraciju baze DevInfo u Republičkom zavodu za statistiku zadužen je za ažuriranje baze, njen razvoj i prilagođavanje potrebama korisnika. Razvijene su i razvijaju se i tematske baze podataka, kao što su Žene i Muškarci u Srbiji, Baza podataka o naseljima i druge.
Sve baze podataka, geografske mape i ostale informacije se mogu naći na sajtu Republičkog zavoda za statistiku, na adresi http://webrzs.statserb.sr.gov.yu/axd/devinfo/downloads.htm 

1.4  Donošenje odluka na osnovu tačnih informacija
Da bi se mogla doneti valjana odluka potrebno je u svakom momentu raspolagati pravom i tačnom informacijom. Svaki podatak u bazi koji se koristi mora biti iz proverenog i stabilnog izvora podataka, sa utvrđenom metodologijom.
U DevInfo bazu podataka mogu ući samo podaci iz proverenih i stabilnih izvora podataka, sa utvrđenom i proverenom metodologijom. Tim za administraciju DevInfo baze podataka Republičkog zavodu za statistiku, pažljivo proverava sadržaj baze pre punjenja podataka i objavljivanja finalne verzije baze na sajtu Republičkog zavoda za statistiku. Ukoliko postoji neka greška, podaci se u cilju dodatne provere i korekcije vraćaju instituciji koja je poslala podatak.
!! Napomena:

-  Ne koristiti preliminarne podatke, već samo finalne i objavljene
-  Podatke proveriti sa najmanje dva mesta (dve osobe iz Institucije)
-  Ne objavljivati bazu dok svi podaci ne budu provereni
Akcija:

DevInfo program i baze podataka treba instalirati i prezentovati za:


-  sve članove tima za izradu i praćenje LPA

-  donosioce odluka u opštini i svim institucijama koje rade sa decom


-  predstavnike medija

2 – ŠTA SU INDIKATORI

2.1 Definicija indikatora

Pre nego što se krene sa radom na definisanju indikatora za Lokalni Plan Akcije, potrebno je da se upoznamo sa indikatorima i da saznamo sledeće:
· Šta je u stvari indikator (definicija pojma indikatora) ?
· Koji tipovi, odnosno vrste indikatora postoje ?
· Kako se bira indikator ?
· Meta informacije o indikatoru ?
· Kako se identifikuju indikatori ?
Definicija

Indikator je merljiva veličina izvedena iz serije posmatranih činjenica, na osnovu koje se mogu doneti zaključci o promenama nastalim tokom vremena.

Postoje sledeći tipovi indikatora:

1) Statistički indikatori – merljive veličine prikupljene po nekoj od metoda prikupljanja podataka koja se može smatrati pouzdanom

2) Ishodni indikatori – rezultat je DA ili NE. Ovaj tip indikatora služi za merenje izvršavanja ili neizvršavanja neke planirane akcije (donošenje zakona, izvršenje planskog akta)
Za praćenje realizacije LPA, uglavnom će se koristiti Statistički indikatori. Za statističke indikatore je važno reći sledeće:

· Polazna tačka za definisanje statističkih indikatora je međunarodna preporuka;
· Statistički indikator je siguran i stabilan izvor podataka;
· Meri se u odnosu na neku populaciju (po licu, po domaćinstvu, u odnosu na vrednost u prethodnom periodu);
· Statistički indikator mora biti jasno i precizno definisan;
· Postoji u dužem vremenskom periodu

Pri izboru indikatora mora se voditi računa o sledećem:

· Međunarodno ili regionalno uporediv indikator;
· Jasno uspostavljeno početno stanje, odnosno vrednost indikatora;
· Ciljno stanje se definiše ili kao konkretan broj ili procenat početnog stanja;
· Svođenje broja indikatora na najneophodniji broj, jer prikupljanje podataka košta 
Da bi imali potpune informacije o indikatoru koga želimo da koristimo za praćenje LPA, moramo da napravimo “ličnu kartu“, odnosno meta-informaciju za indikator. To obuhvata sledeće:

· Precizna definicija indikatora;
· Izvor podataka (institucija ili istraživanje);
· Merna jedinica u kojoj se izražava indikator;
· Periodika prikupljanja;
· Datum objavljivanja;
· Način izračunavanja;
· Gde se publikuje

Važno:

Na kraju usvojenog LPA dokumenta mora da postoji dodatak u kome se nalaze svi LPA indikatori, sa pripadajućim meta informacijama. Za svaki LPA indikator mora da se prikaže početna vrednost i vrednost koja se želi dostići na kraju LPA procesa. Ovo je najbolje uraditi tabelarno, kao u Nacionalnom Planu Akcije za decu.
Sledi primer indikatora sa definisanim meta-informacijama:

Primer – Stopa smrtnosti dece do 5 godina starosti

· Definicija: Broj umrle dece uzrasta ispod 5 godina u odnosu na 1000 živorođene dece u određenoj kalendarskoj godini;
· Izvor podataka: Republički zavod za statistiku;
· Jedinica mere: Stopa (na 1000 živorođenih);
· Periodika prikupljanja: Godišnja;
· Datum objavljivanja: 30.06. za prethodnu godinu;
· Publikovanje: Demografski godišnjak;
· Način izračunavanja: Sabere se ukupan broj umrlih do navršene četvrte godine, u godini X i podeli sa ukupnim brojem živorođenih u godini X. Taj količnik se pomnoži sa 1000.
Kako identifikovati indikatore?
Indikatori se mogu svrstati u nekoliko grupa, odnosno oblasti:

· Demografija (Kretanje broja stanovnika, vitalni događaji, stanovništvo po starosti i polu, nacionalnosti, broj stanovnika po naseljima koji pripadaju opštini);
· Ekonomija (Broj preduzeća i radnji, prosečne plate, prosečne penzije, Industrijska proizvodnja, poljoprivredna proizvodnja, prihodi budžeta, rashodi budžeta, izvori finansiranja, struktura javne potrošnje, donacije, Društveni proizvod);
· Socijalna zaštita (korisnici: Dečijeg dodatka, MOP, boračke zaštite, raseljena i izbegla lica, broj penzionera, izgrađeni socijalni stanovi);
· Obrazovanje (Broj đaka upisanih u osnovnu  i srednju školu, procenat dece obuhvaćene osnovnim i srednjim obrazovanjem, prosečne plate nastavnika, opremljenost škola učilima, prosečne ocene učenika po predmetima i profesorima, investicije u održavanje škola);
· Ishrana (Dojenje dece, Potrošnja hrane u domaćinstvu, neuhranjenost dece, nedostatak joda, anemija);
· Zdravstvo (Broj zaposlenih po starosnoj, polnoj i kvalifikacionoj strukturi, opremljenost zdravstvenim aparatima, obolevanje, posete po vrsti zdravstvene službe, prosečne plate zaposlenih po kvalifikaciji, stomatološka zaštita, privatna praksa);
· Prirodna sredina (Odlaganje otpadnih materija, izgrađenost kanalizacije, rezultati merenja zagađenosti vazduha i vode, merenje kvaliteta vode za piće, gustina naseljenosti);
· Komunalna opremljenost (Stanje putne mreže, međusobna povezanost naseljenih mesta putevima, izgrađenost mostova, vodovodna mreža, kanalizaciona mreža)
Napomena:

Videti nacionalnu bazu DevInfo Srbija za potpuni pregled oblasti i kategorija u koje su svrstani indikatori, kao osnovu za definisanje strukture opštinske baze podataka.
2.2 Postavljanje planskih ciljeva: Vizija, ciljevi po etapama

Lokalni Plan Akcije za decu je strateški dokument u kome se nalaze smernice za aktivnosti usmerene na unapređenje položaja dece u lokalnoj zajednici, u određenom vremenskom periodu. Da bi se krenulo sa izradom LPA potrebno je prvo uraditi sveobuhvatnu Analizu situacije. Kvalitetno urađena Analiza situacije daje presek trenutnog stanja. Na osnovu Analize situacije i vizije kakav bi trebao da bude položaj dece u zajednici na kraju plana, uzimajući u obzir raspoložive lokalne resurse, pravi se predlog LPA.
Lokalni Plan Akcije se sastoji od nekoliko glavnih ciljeva. Glavni ciljevi su podeljeni u strateške ciljeve, odnosno specifične ciljeve, koji sadrže precizan opis šta se želi postići na kraju perioda.

Specifični cilj treba da definiše vremenski period, u kome je planirano da se realizuju aktivnosti koje su vezane za specifični cilj. Svaka od aktivnosti koje se odnose na specifični cilj definiše vremenski period predviđen za realizaciju te aktivnosti, nosioce aktivnosti, izvor finansiranja i indikatore kojima će se pratititi realizacija aktivnosti.
Da bi se uspešno pratilo realizovanje specifičnog cilja, potrebno je uvesti barem jedan indikator za praćenje realizacije tog cilja. Indikatori koji služe za praćenje specifičnog cilja, odnosno aktivnosti, odnose se na isti period kao i cilj, odnosno aktivnost. Potrebno je obezbediti podatke za period praćenja i to: (1) početak perioda (početna vrednost indikatora), (2) praćenje toka realizacije aktivnosti i (3) finalno/krajnje definisano stanje (vrednost indikatora na kraju LPA).

Napomena: Između početnog i krajnjeg stanja, potrebno je imati barem jednu tačku u kojoj se meri dokle se stiglo sa realizacijom planirane aktivnosti.

Važno: Važno je imati u vidu sledeće:
· Kao referenca i vodič za definisanje ciljeva i indikatora u LPA treba da posluži Nacionalni Plan Akcije za decu, Milenijumski ciljevi razvoja i Strategija za smanjenje siromaštva;
· Potrebno je izabrati kompaktan skup indikatora za koje će se prikupljati podaci. Neki od indikatora će se verovatno koristiti i za praćenje drugih strategija na lokalnom nivou (Strateški plan razvoja, Plan obrazovanja Roma i slično), pa se samim tim mogu obezbediti sredstva iz više izvora koja su neophodna za finansiranje prikupljanja podataka za LPA indikatore;
· Mora se znati ko je odgovoran za prikupljanje podataka za svaki indikator ponaosob; 

· Indikatori za koje ne postoji precizan plan za prikupljanje podataka ne bi trebalo da budu uključeni u LPA
2.3 Merenje početnog stanja za postavljene ciljeve

Stanje na početku realizacije LPA se meri početnom vrednošću skupa indikatora definisanih u LPA. Vrednost svih indikatora na početku perioda posmatranja definiše polazno stanje, odnosno početnu tačku u procesu realizacije LPA
Početna vrednost indikatora se definiše tokom procesa izrade Analize situacije i određivanja finalnog skupa LPA indikatora. Prva LPA DevInfo baza podataka u kojoj će biti definisan finalni opštinski LPA dokument sa pripadajućim indikatorima, mora znači da sadrži podatke za sve LPA indikatore za početak perioda praćenja realizacije LPA.  
2.4 Merenje napretka

U toku procesa implementacije LPA, potrebno je više puta uraditi izveštaj o toku realizacije LPA. Važan deo tih izveštaja predstavlja i korišćenje indikatora definisanih za praćenje realizacije LPA i unetih u bazu podataka. Vrednosti ovih indikatora pokazuju dokle se stiglo sa realizacijom zadataka na koje se indikatori odnose.
Plan prikupljanja podataka treba da uzme u obzir i uključi (koliko je to moguće) i predviđenu dinamiku izveštavanja o realizaciji LPA za decu. 

DevInfo radna grupa (videti za detalje poglavlje 8) treba da u tesnoj saradnji sa Međusektorskim savetom, LPA menadžment timom i kasnije Timom za implementaciju LPA definiše plan prikupljanja podataka.

Napomena: Na dinamiku prikupljanja podataka za LPA, putem anketa, utiču i raspoloživa finansijska sredstva. 
2.5 Definisanje izvora podataka

Pre nego što se krene u proces izrade Analize situacije potrebno je odrediti koji su to izvori podataka koji će biti korišćeni u toku izrade, a kasnije i tokom praćenja realizacije LPA. To je jedan svojevrstan ”inventar“, odnosno lista izvora informacija, koja se može i menjati.

Generalno uzev, postoje sledeće tri vrste izvora podataka:

· Podaci koji već postoje u bazama podataka – sređeni podaci;
· Podaci koji postoje u evidencijama, ali nisu ubačeni u baze podataka;
· Podaci koji nisu obuhvaćeni evidencijom, a ni ne nalaze se u već postojećim bazama, ali su bitni za praćenje i procenu aktivnosti na lokalnom nivou (dobijaju se putem anketiranja)
Napomena: Za potrebe prikupljanja podataka, za LPA, kreirano je šest standardizovanih anketa.

Do neophodnih podataka se može doći na jedan od sledeća četiri načina:

· Prikupljanje podataka sa republičkog nivoa

To su svi oni indikatori koji se ne obrađuju u opštini, već se podaci direktno šalju u nadležne republičke institucije, kao na primer: Republički zavod za statistiku, Institut za zaštitu zdravlja, Ministarstvo rada, zapošljavanja i socijalne politike i druge. Republička baza podataka DevInfo sadrži veliki broj podataka za nivo Opštine. Sem toga, sa sajta Republičkog zavoda za statistiku Srbije se može preuzeti i DevInfo baza podataka naselja, koja sadrži podatke iz Popisa stanovništva za 62 indikatora, sve do nivoa naselja. Osim elektronskih baza podataka, zvanični podaci se mogu naći i u velikom broju štampanih publikacija. Treba posebno navesti sledeće:

· Statistički godišnjak (objavljuje Republički zavod za statistiku);
· Opštinski statistički godišnjak (objavljuje Republički zavod za statistiku. Za 2005 godinu postoji oko 1000 podataka za svaku opštinu, a publikacija je raspoloživa i u elektronskom formatu, kao pdf i Excel datoteke);
· Knjige popisa stanovništva (Republički zavod za stzatistiku);
· Zdravstveni statistički godišnjak (objavljuje Institut za zaštitu zdravlja Srbije i može se slobodno preuzeti sa www.batut.org.yu
· Podaci za koje je nadležna Opštinska administracija direktno se prikupljaju u opštini i mogu se naći kako u bazama podataka (gde postoji takva baza), tako i u opštinskoj evidenciji. To su, pored ostalog:
· Služba za matičnu evidenciju;
· Dečija zaštita;
· Služba za budžet i druge.
· Podaci koji se nalaze u drugim institucijama na nivou opštine:
· Centar za Socijalni rad;
· Institut za zaštitu zdravlja (ako postoji) ili Dom zdravlja;
· Škole;
· Komunalna preduzeća.
· Podaci koji ne postoje sređeni ni u jednoj instituciji, ali se mogu prikupiti posebnom akcijom anketiranjem nadležnih osoba (ankete dizajnirane za LPA).
Napomena: Naravno, spisak institucija i izvora podataka nije ograničen samo na prethodno navedene. Svaki izvor informacija koji zadovoljava uslove za potrebe LPA DevInfo baze podataka se može koristiti.
3 – MONITORING INDIKATORA

3.1  Izračunavanje indikatora

U prethodnom poglavlju je bilo reči o indikatorima, ciljevima i izvorima podataka za indikatore koji se mogu koristiti za LPA bazu podataka. 
Indikatori se računaju na osnovu prikupljenih informacija, vrši se provera ispravnosti i nakon toga se podaci publikuju ili se koriste interno u institucijama.

Tok procesa za dobijanje podataka iz anketa, nakon samog anketiranja, bi bio:

· Informacije dobijene u upitnicima se prvo unose u računar pomoću posebno napravljenog računarskog programa za unos podataka;

· Uneti podaci se zatim obrađuju specijalizovanim statističkim programima za obradu podataka (SPSS, SAS, Statistica i sl.) i izračunavaju se podaci za indikatore;

· Finalni (provereni i izračunati) podaci dobijeni iz anketa se zatim objavljuju u vidu tabela, grafikona i sl.
Od podataka koji se već nalaze u bazama podataka, mogu se računanjem dobiti novi, odnosno izvedeni indikatori. Pogledajmo dva jednostavna primera:

Primer 1:
	Zadatak: Izračunati indikator Procenat dece predškolskog uzrasta u ukupnom broju stanovnika

	Baza podataka koja se koristi:
	DevInfo baza podataka za Srbiju

	Indikatori koji se koriste u računanju:
	(1) Deca uzrasta do 6 godina (predškolski uzrast)
(2) Stanovništvo po opštinama

	Način računanja:
	Deljenjem vrednosti ova dva indikatora, odnosno (1)/(2), za svaku opštinu (ili naselje), korišćenjem opcije Calculate programa DevInfo


Primer 2:

	Zadatak: Izračunati indikator Procenat dece uzrasta 12-19 godina koja konzumiraju duvan

	LPA Anketa:
	Standardizivani upitnik br. 6 - Upitnik za decu od 12 do 19 godina

	Računanje:
	Podatak za ovaj indikator se dobija tako što se podeli broj dece uzrasta 12-19 godina koja su u anketi odgovorila da konzumiraju duvan sa ukupnim brojem ispitane dece uzrasta 12 do 19 godina


Način računanja svakog indikatora treba da bude deo meta informacije tog indikatora u opštinskoj bazi podataka DevInfo.
3.2  Sistem za smeštanje podataka

Pogledaćemo koje uslove mora da ispunjava sistem za smeštanje podataka da bi se mogao koristiti za potrebe praćenja ostvarivanja LPA. Cilj ove baze podataka je da se u njoj organizuju podaci o indikatorima koji bi se koristili za praćenje ostvarivanja postavljenih LPA ciljeva.

Polazeći od ovoga cilja, kriterijumi koje mora da zadovoljava softver koji bi služio za smeštanje, ažuriranje, pretraživanje i prezentaciju indikatora su:
1. Hardverski zahtevi za resursima na računaru moraju biti skromni da bi sistem mogao da se instalira na svakom računaru koji nije stariji od pet godina; 
2. Sistemski softver (Operativni sistem računara) mora biti iz Microsoft Windows familije i to što minimalniji. Kako je državna uprava nabavila Windows i MS Ofice skoro na svim računarima, zahtev i za ovim softverom nije preveliki;
3. Strogo se moraju odvojiti funkcije administriranja baze od funkcija pretraživanja podataka. Administriranje podataka rade stručnjaci kojima poznavanje računara nije strano, dok pretraživanje podataka treba da obavljaju osobe koje nemaju preveliko iskustvo u korišćenju podataka;                                                       

4. Korisnički interfejs programa za korišćenje podataka mora da bude što jednostavniji, tako da malo napredniji korisnici mogu da pretražuju podatke i prave izveštaje bez posebne obuke;
5. Sistem Help menija mora biti tako organizovan da korisnici mogu naći odgovore na većinu problema sa kojima se sreću u radu;
6. Aplikacija treba da omogući minimalno prezentaciju podataka na tri načina: tabele, grafikoni i mape;
7. Pored prikazivanja podataka, sistem mora da omogući i računske operacije sa podacima, da bi se mogli računati izvedeni pokazatelji (računanje učešća, stopa i sl.);
8. Laka sistematizacija podataka po dimenzijama koje se najčešće koriste kod prikazivanja podataka: vreme, teritorija, delatnost, pol i starosne grupe;
9. Sistem treba da omogući povezivanje, prikazivanje i pretragu indikatora po Milenijumskim ciljevima razvoja, posebnim ciljevima postavljenim u LPA i ostalim strategijama za koje se opštine odluče da prate ovom bazom;
10. Lak izvoz podataka u okruženje MS Ofice radi eventualnih daljih preračuna;
11. Da poseduje sistem za analizu podataka, kao što su računanje trendova i drugih statističkih analiza;
12. Poželjno je da sistem ima mogućnost smeštanja procedura koje se često ponavljaju kod pravljenja prezentacija podataka;
13. U delu koji se koristi za administriranje podataka moraju da postoje mogućnosti spajanja podataka koji se vode kod različitih institucija;
14. Sistem za pravljenje rezervnih kopija podataka mora biti jednostavan;
15. Kod unosa podataka mora se omogućiti očuvanje integriteta podataka (referencijalni integritet).
3.3  Sistem za prikupljanje podataka

Trenutno ne postoje standardizovane procedure za prikupljanje podataka za nivo opštine. Jedino su definisane procedure za prikupljanje podataka za Republički nivo, od strane republičkih organa. Ti podaci su raspoloživi kod republičkih organa i jedino ih je moguće dobiti po posebnom zahtevu (Republički zavod za statistiku, Institut za zaštitu zdravlja i drugi). Zbog toga je potrebno izraditi kompletnu metodologiju načina vođenja podataka na lokalnom nivou. Ona bi trebala da bude standardizovana za sve opštine kako bi se mogle bolje porediti opštine među sobom, a takođe i za prikupljanje podataka za republički nivo. Ovo bi omogućilo definisanje standardnih procedura u svim opštinama, nezavisnih od načina evidencije, razmene između institucija na lokalnom nivou i organizacije u jedinstvenu bazu podataka.

Videli smo koji su sve izvori informacija mogući za potrebe kreiranja baze podataka LPA. Da bi se kreirala baza podataka i napunila podacima, potrebno je ustanoviti, odnosno institucionalizovati i operacionalizovati sistem za prikupljanje podataka.

Podaci se generalno mogu dobiti ili iz institucija sistema (baze podataka, evidencije ili publikacije sa republičkog ili opštinskog nivoa) ili putem anketa koje se sprovode na terenu.

Za prikupljanje podataka, kreiranje i punjenje baze podataka DevInfo zadužena je DevInfo radna grupa. Ona tesno sarađuje i koordinira svoj rad sa Međusektorskim savetom. O tome će kasnije biti detaljno reči, ali za sada da kažemo da DevInfo radnu grupu čine:

· DevInfo lokalni koordinator (zadužen za administraciju baze, punjenje i komunikaciju sa članovima DevInfo radne grupe);
· Članovi DevInfo radne grupe obezbeđuju podatke za opštinsku DevInfo bazu podataka iz institucija iz kojih dolaze;
· Članovi DevInfo radne grupe, u saradnji sa Međusektorskim savetom, definišu koji će se podaci iz sprovedenih anketa ubacivati u bazu podataka DevInfo.
DevInfo ima mogućnost da se podaci prikupljeni sa više mesta objedine u jednu bazu podataka. Podaci za indikatore se najčešće pripremaju u standardizovanim Excel datotekama i zatim šalju E-mailom DevInfo koordinatoru koji od prikupljenih podataka kreira bazu. Baza podataka se zatim postavlja na LPA sajt, odakle je mogu preuzeti korisnici putem interneta, odnosno instalira kod korisnika.

3.4  Metodi praćenja indikatora (tabele, grafikoni, mape)

Da bi se omogućilo praćenje realizacije LPA, potrebno je pratiti vrednost indikatora koji su definisani u LPA. Na početku, kada startuje proces realizacije LPA imamo neko početno stanje, zatim se odvija sam proces realizacije LPA i na kraju dolazimo do kraja procesa realizacije.
Za uspešan uvid u vrednosti LPA indikatora može se koristiti predstavljanje tih indikatora na neki od sledeća tri načina:
· Tabele

· Grafikoni

· Mape

Tabele su veoma pregledan i efikasan način prikazivanja vrednosti indikatora. One su naročito pogodne ako se želi prikazati vrednost više indikatora u periodu realizacije LPA, po nekom LPA cilju.

U donjoj tabeli je uzet primer praćenja vrednosti indikatora vezanih za LPA Cilj 1. Prva kolona sadrži indikatore koji se odnose na LPA Cilj 1. U drugu kolonu se ubacuju početne vrednosti indikatora (početno stanje Cilja 1), a poslednja kolona sadrži vrednosti indikatora na kraju, odnosno ciljne vrednost, tj vrednosti koje želimo da dostignemo na kraju realizacije LPA za dati indikator. Period realizacije obuhvata vremenski period između početka realizacije (početna godina) i cilja (ciljna godina). 
	LPA - Cilj 1
	Početna vrednost
	Period realizacije
	Ciljna vrednost

	
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011

	Indikator 1
	Poc1
	
	
	
	
	Cilj1

	Indikaror 2
	Poc2
	
	
	
	
	Cilj2

	Indikator 3
	Poc3
	
	
	
	
	Cilj3


	. . .
	
	
	
	
	
	

	Indikator n
	Pocn
	
	
	
	
	Ciljn


Slika 3.4.1 – Praćenje vrednosti LPA indikatora u tabeli
Grafikoni su efikasan način za prikazivanje vrednosti indikatora u vremenu. U zavisnosti od tipa indikatora i podacima kojima raspolažemo, bira se i tip grafikona. 
1. Ako želimo da prikažemo vrednosti jednog ili nekoliko indikatora u nekom vremenskom periodu (npr od 2006 do 2011 godine), tada je najpogodnije koristiti linijski grafikon.
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Slika 3.4.2 – Praćenje vrednosti LPA indikatora putem grafikona


Na grafikonu je prikazana početna vrednost, kao i vrednost koju želimo da dostignemo 2011 godine (ciljna vrednost). Između početne i krajnje vrednosti ćemo imati međuvrednosti (kontrolne tačke), koje nam pokazuju dokle se stiglo (kao nam ide) sa realizacijom zacrtanih planova.
2. Za neke podatke je efikasnije koristiti grafikon tipa pite, kao na sledećoj slici:

Slika 3.4.3 – Prikaz podataka na grafikonu tipa “Pite”

Napomena: Nije pregledno i ne preporučuje se prikazivanje više od 4 različita indikatora (ili subpopulacija jednog indikatora) na jednom grafikonu.

Mape: prikaz podataka na mapama je najbolji način da se pregledno prikažu podaci za jednu teritoriju, ako imamo podatke za sve delove te teritorije. Tako, ako raspolažemo podacima za naselja unutar jedne opštine, tada možemo da napravimo opštinsku mapu koja prikazuje vrednost neke pojave po naseljima, a za izabrani indikator.

Kao primer, na donjoj mapi su prikazani podaci za opštinu Sjenica, iz Popisa Stanovništva 2002.
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0.0 - 5.6

5.7 - 8.9

9.0 - 11.9

12.0 - 19.1

Vrbnica  8.9   Plana  10.8   Jezero  0   Blato  13.8   Borišice  3.6   Bare  15.5   Grgaje  6.9   Krajinovice  3.3   Goševo  5.7   Crvsko  5.7   Dolice  8.7   Ugao  12.1   Karajukica Bunari  12.1   Bioc  6.8   Tuzinje  7.4   Rastenovice  9   Aliverovice  11.5   Rasno  9.2   Cetanovice  11.1   Raškovice  15.9   Medjugor  15.3   Žabren  11.2   Petrovo Polje  13.6   Kamešnica  14   Draževice  10.2   Duga Poljana  8.6   Zabrdje  2   Ljutaje  15.9   Goluban  9.5   Sušica  12   Šare  8.8   Milici  15.8   Crcevo  0   Brnjica  10.1   Stup  9.3   Raspogance  8.3   Kokošice  8.1   Kneževac  2.9   Višnjice  9.8   Štavalj  10.3   Boguti  6.9   Bagacice  7.1   Cipalje  9.7   Vapa  11.3   Dunišice  16.8   Bacija  0   Fijulj  12.6   Ponorac  6.5   Kladnica  7.2   Kalipolje  4.8   Borovice  17.8   Družinice  5.3   Kanjevina  9.2   Krstac  6.7   Krivaja  0   Donje Goracice  0   Skradnik  0   Grabovica  9.1   Caricina  0   Dujke  13.2   Vrsjenice  7   Krce  12.8   Medare  15.1   Sjenica-naselje  9.4   Cedovo  5.6   Strajinice  13.8   Kijevci  6.6   Citluk  12.7   Žitnice  12.5   Budjevo  2.2   Tutice  6.3   Višnjeva  1.8   Trešnjevica  7.2   Zahumsko  12   Visocka  2.7   Donje Lopiže  4.9   Uvac  0   Božov Potok  4.6   Pralja  17.6   Krnja Jela  19.1   Boljare  0   Poda  5.9   Breza  10.4   Dubnica  13.2   Trijebine  8.6   Raždaginja  15.1   Zajecice  11.9   Gradac  6   Dragojlovice  4.4   Veskovice  6   Vrapci  8.2   Lijeva Reka  0   Koznik  11.1   Ušak  0   Papice  10.1   Ursule  9.8   Gornje Lopiže  0   Jevik  10   Sugubine  11.5   Mašovice  11.8   Šušure  4  


Tabela 3.4.4 – Prikaz podataka na mapi
Napomena: Naseljska baza podataka DevInfo koja se može preuzeti sa sajta Republičkog zavoda za statistiku, sadrži podatke za 63 indikatora iz Popisa stanovnoštva. Uz bazu se mogu preuzeti i koristiti i mape do nivoa naselja (za program DevInfo). 

4 – ZAŠTO koristiti DevInfo

4.1  Mogućnosti sistema
DevInfo predstavlja sistem baze podataka pomoću koga se organizuju i prezentuju podaci o indikatorima društvenog razvoja. Osim standardnih (globalnih MDG indikatora), korisnik ima potpunu slobodu da kreira i svoje sopstvene (lokalne skupove) indikatore i odgovarajuće ciljeve (npr. LPA – Lokalni Plan Akcije, NPA – Nacionalni Plan Akcije za decu, PRSP – Strategija za smanjenje siromaštva i dr.). 

Kao softver koji podržava praćenje (monitoring) situacije, na osnovu skupa merljivih indikatora, DevInfo može pomoći u proceni i planiranju aktivnosti u kontekstu realizacije zacrtanih ciljeva. Bazu podataka treba da koriste ne samo ljudi zaduženi za monitoring, već svi oni koji su na bilo koji način uključeni u projekte razvoja društva. Softver je tako kreiran da bude što jednostavniji za upotrebu, da bi korisnici sistema mogli više vremena da posvete samoj analizi podataka i njihovoj disiminaciji.

Baza podataka se sastoji od sledećih elemenata:

· Indikatori; XE "Indicators" 
· Vremenski periodi (na primer godine ili meseci na koje se odnose indikatori) XE "Time Periods" ;
· Geografske oblasti (teritorije za koje se prikupljaju podaci); XE "Geographic Areas" 
· Sub-populacije (delovi populacije) XE "Subpopulations" 
· Pol; XE "Gender" 
· Gradsko/ seosko područje; XE "Rural" 
· Starosne grupe XE "Age Groups" 
· Jedinice mere; XE "Units" 
· Izvori podataka (ko obezbeđuje podatke za indikatore) XE "Sources" ;
· Vrednosti indikatora

 XE "Data values" 
DevInfo sistem baze podataka omogućava pristup indikatorima koji su raspoređeni po:  sektorima, ciljevima, temama i drugim šemama organizacije podataka. 

DevInfo je tesno integrisan sa programom Microsoft Office, pomoću koga se podaci jednostavno prezentuju u vidu tabela i grafikona, korišćenjem MS Excel i MS Graph aplikacija. Veoma je važno reći da DevInfo omogućava kreiranje mapa sa prikazom podataka iz baze podataka, kao i fino podešavanje osobina dobijenih mapa. Svi podaci o indikatorima se interno čuvaju u MS Access bazi podataka, a sami korisnici o tome ne moraju da vode računa.

DevInfo je funkcionalno podeljen u dve celine. To su:

· Korisnički moduo (user interface) i

· Moduo za administraciju baze podataka (Database administration module)

Korisnički moduo se sastoji od same aplikacije DevInfo, pomoću koje korisnici baze podataka DevInfo pristupaju podacima iz baze, analiziraju dobijene podatke i kreiraju različite vrste izveštaja. Dakle, ovaj moduo je namenjen samo korisnicima baze podataka.

Administratorski DevInfo program je namenjen administratorima baze podataka (pravljenje baze, ubacivanje podataka i drugo).
Program DevInfo je pogodan za korišćenje za praćenje LPA iz sledećih razloga:

· DevInfo je računarski program namenski projektovan i napisan za korišćenje za potrebe monitoringa, odnosno praćenja ostvarivanja definisanih ciljeva;
· DevInfo zadovoljava sve kriterijume koje treba da ima jedan sistem za smeštanje podataka i ne zahteva previše resursa;
· DevInfo je program koji se koristi u preko 100 zemalja i zvanično je, zbog svojih mogućnosti, usvojen od strane UN kao softver za potrebe praćenja ostvarivanja Milenijumskih Ciljeva Razvoja;
· U našoj zemlji se koristi već nekoliko godina i već postoji značajna baza korisnika, kao i iskustvo u radu sa programom, kako na republičkom, tako i na opštinskom nivou;
· DevInfo je sistem koji se neprekidno razvija i usavršava (već oko 10 godina). Program je besplatan za korišćenje, a njegov razvoj finansiraju UN;
· Baze podataka su dostupne i mogu se koristiti i preko Interneta.

Karakteristike programa su sledeće:

· Program podržava Globalne indikatore (MDG - koje korisnik ne može da menja) i Lokalne koji se koriste za praćenje strategija prema potrebama korisnika (Lokalni Plan Akcije, Strateški plan razvoja opštine, Strategija za smanjenje siromaštva i druge); broj strategija, odnosno indikatora definisanih u bazi podataka nije ograničen;
· Podrazumevana klasifikacija indikatora u bazi podataka je prema sektorima i klasama, ali se može definisati i baza podataka indikatora pretraživati i prema sledećim klasifikacijama indikatora: po Ciljevima (LPA, MDG), Koncepcijskom okviru (npr. Ishrana), Temama (Siromaštvo, HIV/AIDS), Izvorima podataka (POPIS2002), Institucijama (Centar za socijalni rad, Opštinske službe), i Konvencijama (Konvencija o pravima deteta);
· Više izvora podataka za isti indikator;
· Podrška za disagregaciju podataka prema raznim kriterijumima: Pol (Muško, Žensko), Lokacija (Grad, Selo), Starosnim grupama ili Korisnički definisan tip disagregacije;
· Jednostavan i efikasan korisnički interfejs programa;
· Od dobijenih podataka se mogu kreirati tabele, grafikoni i mape. Tabele i grafikoni se zasnivaju na MS Office, dok za mape nije potreban nikakav dodatni program;
· Mape se mogu kreirati do 10-tog podnacionalnog nivoa (nivo naselja je 6-ti geografski nivo);
· Programi za upravljanje/Administraciju bazom podataka omogućavaju sledeće: kontrolu unetih podataka, razmenu podataka sa drugim sistemima, Unos podataka prema definisanim tipovima disagregacije, export podataka u Excel datoteke, deljenje baza u manje i još mnogo toga;  
· Podrška korisnicima: DevInfo globalni sajt (www.devinfo.org), Republički zavod za statistiku (http://webrzs.statserb.sr.gov.yu/axd/devinfo/index.htm), UNICEF;
· Prilagođavanje potrebama korisnika: Dodavanje novih jezika i prilagođavanje izgleda programa (logo, grafika, dizajn, ime proizvoda i sl.);
· Mrežno korišćenje: može se koristiti baza podataka koja se nalazi na mrežnom serveru i na web serveru;
· Internet nije neophodan da bi se program mogao koristiti.
4.2  Potrebni resursi

Za instaliranje paketa programa DevInfo na nekom PC računaru moraju da budu ispunjeni sledeći minimalni računarski zahtevi:

· Preporučuje se procesor Pentium II ili jači;
· 256 MB RAM memorije;
· 512 MB slobodnog prostora na hard disku;
· Rezolucija ekrana 640 x 480 (preporučuje se 1024 x 768 ili viša) ;
· Microsoft Windows 95 ili viši nivo (optimizovan za MS Windows XP);
· Microsoft Office 2000 ili viši nivo;
· Internet Explorer (IE) 5.0 ili viši nivo.
Poželjno je da računar na kome se želi instalirati DevInfo ima CD-ROM uređaj, ali to nije i neophodno. Naime, instalacione datoteke programa DevInfo se mogu kopirati sa CD-a na neki memorijski prostor (npr. mrežni disk servera, USB flash drive isl.) i odatle pokrenuti instalacija programa. Da bi se prezentacione mogućnosti aplikacije DevInfo iskoristile u najvećoj mogućoj meri (štampanje dobijenih slajdova i mapa na primer) poželjno je imati štampač u boji.

4.3  Dodatne informacije

Sve dodatne infomacije u vezi programa DevInfo mogu se naći na Internetu, na globalnoj DevInfo adresi:
http://www.devinfo.org
Ovde se, pored ostalog, mogu naći sledeće:

1. Preuzeti najnovija verzija programa DevInfo (verzija 5.0) i to: Program za korisnike, Program za administratore baze i Internet/Web verzija. Usluga preuzimanja ovih modula programa DevInfo, kao i sama upotreba programa se ne naplaćuje;
2. Kompletna dokumentacija za korisnike i administratore programa, kao i prezentacije, grafičke datoteke, propagandni i reklamni materijal;
3. Besplatni kursevi za obuku i E-učenje;
4. Članci o tehničkim aspektima korišćenja programa, sistema, podešavanje za rad na Internetu i slično.

Sajt se često ažurira i obiluje mnoštvom informacija.

Sve informacije vezane za korišćenje programa DevInfo u Republici Srbiji možete pronaći na sajtu Republičkog zavoda za statistiku, na adresi:

http://webrzs.statserb.sr.gov.yu/axd/devinfo/index.htm
Ovde se mogu naći sledeće informacije:

1. Preuzeti najnovija verzija baze podataka DevInfo Srbija (verzije na Srpskom i Engleskom jeziku) i pripadajuće mape;

2. Preuzeti ostale DevInfo baze podataka: Žene i Muškarci u Srbiji, Popisna baza podataka naselja i druge;

3. Preuzeti DevInfo Informatori koji sadrže korisne informacije o trenutnom statusu DevInfo u Republici Srbiji, razvoju, planovima;

4. Detaljan sadržaj baza podataka;

5. Stanje razvoja DevInfo na lokalnom  nivou i linkove.
Takođe, mnoštvo korisnih informacija koje se odnose kako na monitoring, tako i na sam program DevInfo, mogu se naći na sajtu UN Grupe za razvoj:

http://www.undg.org
5 – KAKO KORISTITI DevInfo


5.1  Izbor indikatora

Nakon startovanja programa DevInfo, prvi korak je otvaranje, odnosno biranje baze sa kojom se želi raditi 
 (donja slika). Da bi se iz baze dobili podaci moraju se izabrati sva tri parametara i to:
· Indikatori (jedan ili više njih);
· Vremenski periodi za koje se žele dobiti podaci;
· Teritorija.
Napomena: Redosled izbora ova tri parametra nije bitan i zavisi od toga šta se želi dobiti iz baze podataka. Tako, na primer, mogu se prvo izabrati samo dve opštine za koje se žele dobiti podaci iz baze, zatim jedna godina i tek na kraju indikator.
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Slika 5.1.1 – Početna strana programa Devinfo

Kada se otvori baza podataka, podrazumevana kartica koja se otvara na stranici [Indicators]je Goals (Ciljevi). Indikatori se mogu tražiti i birati i prema drugim klasifikacijama: Sector (Sektori), Theme (Teme), Institution (Institucije) ili Convention (Konvencije).
U srednjem delu prozora prikazani su svi raspoloživi indikatori. Dvostrukim klikom miša na jedan ili više indikatora unutar prozora Available (raspoloživa lista indikatora), oni postaju selektovani, odnosno prelaze u desni deo prozora Selected. To su indikatori za koje se žele dobiti podaci iz baze.
Napomena: Biranjem File →  Properties →  Indicator iz menija programa DevInfo podešava se podrazumevana stranica koja se otvara na kartici [Indicators], nakon startovanja programa. Podrazumevan izbor je kartica Goals (Ciljevi).
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Slika 5.1.2 – Izbor indikatora sa kartice Goals (Ciljevi)

Na donjoj slici je izabran indikator Stopa završavanja osnovne škole. On je definisan u Milenijumskim ciljevima razvoja, u Cilju 2, Zadatak 3.
[image: image4.png]File Edi View Favorites Tools Help

Q- © [ B ] P ero @ | R B

oress [TocanastiDents & 0Devio 4.0 Sy 14.04 2006 13n33ma

Sector | Goal | ConceplualFramework | Theme | Souce | nstiuon | Comvemion
ol >] eatae > Saies -
Goal

=2 Milenijumski cilievi razvoja (MDG)
(1 Cilj 1. Iskoreniti krajnje siromastvo i glad
=1 Cilj 2. Postici opste osnovno obrazovanje

Zadatak 3. Do 2015. godine, obezbedit da

(g B0 svuda, decaui  devojsice

podjednako, mogu da zawse celi program

osnownog Skolovanja

(o Gl 3 Promonisat jecnakost meaju polovima

dativeca prava zenama
{20 cilj 4. Smanjiti smrnost dece
{31 Cilj 5. Pobolj3ati zdravije majki

(2 1l zbortse sa HIADS-om, malarjom i

ostalim holestima
{1 Cilj 7. Osigurati odriivost priradne sredine

2] Cilj 8. Razvit globaino pattnerstvo za razvoj

{23 Nacionalni plan akeile za decu
0 strategiia za smanjenje siromastva u Srbiji

G Frocenat dece koja upiau pivi | stignu do petog razieda
(¥ Procenat dece upisans u osnovne Skole

& Stopa pismenasti u dobi 0d 15-24 godine starosti

(¥ Stopa zawsavanja osnowe skole

G Stopa zawsavanja osnowe skole

Zadatak 3. Do 2015. godine, obezhediti da deca svuda, decaci i devojcice podjednako, mogu da zawre cell program osnovnog Skolc 7/812006 12:01 AM 3





Slika 5.1.3 – Izabran indikator sa kartice Goals (Ciljevi) iz Cilja 2

Napomena: Funkcija Auto select (klik na narandžastu strelicu) prikazuje u prozoru Selected listu indikatora za koje postoje podaci i to: (1) svih indikatora iz levog prozora (definisanih u ciljevima) i (2) onih koji se odnose na Cilj/zadatak otvoren/izabran u levom prozoru. Slično se radi i kada je izabrana neka druga klasifikacija indikatora: po Sektorima, Institucijama ili nešto drugo. Za više detalja pogledati DevInfo Korisničko uputstvo.

5.2  Nacionalno i međunarodno uporedivi indikatori

Ni jedan plan ili strategija koji se usvoje ne treba da bude “usamljeno ostrvo” u moru. Tako, LPA treba da bude deo i usklađen sa NPA, a strateški plan razvoja opštine mora da bude usklađen sa Strategijom za smanjenje siromaštva (kao generalnim dokumentom i okvirom koji je naša država usvojila).
S druge strane, sve strategije i planovi koji su usvojeni na Republičkom nivou moraju da uzmu u obzir i međunarodne preporuke i konvencije koje je naša zemlja ratifikovala i obavezala se da ih sprovodi. Prilikom kreiranja dokumenata Nacionalni Plan Akcije za decu i Strategije za smanjenje siromaštva, moralo se poći od Konvencije o pravima deteta i Milenijumskih ciljeva razvoja. Tako, Nacionalni Plan Akcije za decu je primenjena Konvencija o pravima deteta, pri čemu su u dokumenat ubačene specifičnosti vezane za našu sredinu.
Lokalni Plan Akcije za decu je znači NPA koji je lokalizovan. Lokalizovan znači da je sve ono što je specifično za lokalnu sredinu biće posebno obrađeno u LPA. 
Da bi se planovi međusobno mogli upoređivati, potrebno je i da indikatori budu usklađeni. Dobar primer su indikatori koji služe za praćenje MDG - Milenijumskih ciljeva razvoja. Milenijumski Ciljevi razvoja i indikatori su standardizovani na nivou UN, ubačeni u globalnu DevInfo bazu podataka (jezgro sistema) i ne mogu se menjati
. To u značajnoj meri olakšava prikupljanje i upoređivanje podataka koji se odnose na praćenje MDG, jer svaka zemlja prikuplja podatke za tačno unapred definisane indikatore. Na taj način se, na primer, MDG indikatori prikupljeni na nivou regiona ili na višem nivou mogu jednostavno upoređivati. Administrator DevInfo baze ima mogućnost da više baza podataka (recimo iz više zemalja) spoji u jednu bazu, korišćenjem standardizovanog okvira podataka (template).
LPA indikatori koji se istovremeno prate i definisani su i u Nacionalnom Planu Akcije za decu, Milenijumskim Ciljevima razvoja i Strategiji za smanjenje siromaštva moraju da budu usklađeni sa ovim strategijama. To znači da nazivi indikatora, jedinice mere, subpopulacije i definicije (meta-informacije) moraju da budu isti. Ovo, kao što je već rečeno, donosi sledeće:

· Znatno olakšava upoređivanje indikatora između republičkog i opštinskog nivoa i obrnuto;

· Moguće je upoređivanje podataka između opština i regiona;

· Usklađeni indikatori su uporedivi sa međunarodnim strategijama.
Republička baza podataka DevInfo Srbija sadrži indikatore i ciljeve za NPA, MDG i Strategiju za smanjenje siromaštva. Važno je reći da je takođe pripremljen i standardizovani template (struktura DevInfo baze) u kome su definisani svi indikatori koji se mogu dobiti iz anketa, koje su specijalno dizajnirane i standardizovane za potrebe LPA. Korišćenjem indikatora, jedinica mere i ostalih informacija iz ovih baza, Administratori opštinskih baza podataka DevInfo imaju lakši zadatak, jer ne moraju da iz početka prave nove indikatore koji već postoje negde definisani. Ovo znatno olakšava i razmenu informacija na svim nivoima.
Više reči o definisanju indikatora biće u sledećem poglavlju.

5.3  Izbor vremenskih perioda

Svaki podatak koji se ubacuje u bazu podataka odnosi se na neko vreme. DevInfo podržava više formata za unos vremena, i to:

-  pojedinačna godina (1992, 2003, 2005 i sl.) – podatak se odnosi na godinu, na primer Prosečna zarada u 2005 godini; 

-  opseg godina (1991-1992, 2000-2005 i slično) – podatak se odnosi na vremenski period, na primer: Stopa smrtnosti odojčadi u periodu od 2000 do 2005 godine;
-  mesec (2004.11, 2002.01 i slično) – pojedinačni mesec, na primer Izvoz robe u Januaru 2002;
-  dan (2005.01.12) – odnosi se na specificirani datum;
-  kvartal (2002.Q1) – odnosi se na tromesečje u godini, na primer prvi kvartal 2002;
-  administrator baze može definisati i neki drugi format datuma. 

U levom delu prozora, na stranici [Time], nalaze se sva vremena u bazi. Ona se odnose na celokupan sadržaj baze. Može se iskoristiti funkcija Auto-select (klik mišem na narandžastu strelicu na sredini, na slici dole) da bi DevInfo program, u delu prozora Selected, prikazao za koje vremenske periode postoje podaci. Ovo je veoma korisna funkcija, jer se ne može unapred znati za koja vremena su uneti podaci, za neki indikator (ili više indikatora).
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Slika 5.3.1 – Izbor vremenskog perioda
5.4  Izbor teritorije


Za svaki podatak koji se ubacuje u bazu podataka mora se znati na koju se teritoriju odnosi. To može biti na primer Republika Srbija, Pčinjski okrug, Kragujevac, Senta, neko naselje ili slično.

DevInfo podržava teritorijalne nivoe do broja 10. Svaki nivo ima 3 karaktera (kombinacija slova i brojeva). U Republici Srbiji, teritorijalni kodovi za DevInfo su:

1 nivo: Evropa – kod u bazi je . . . . . . . . . . . . . . . . . 
EUR 

2 nivo: Srbija i Crna Gora – kod u bazi je . . . . . . . .
EURSCG

3 nivo: Republika Srbija – kod u bazi je . . . .
. . . . . .
EURSCG001

4 nivo: Centralna Srbija, Vojvodina, Kosovo . . . . . 
EURSCG001001, . . . 

5 nivo: Okruzi
6 nivo: Opštine
7 nivo: Naselja (samo u naseljskim bazama)
Napomena: Za detalje pogledati bazu DevInfo Srbija koja sadrži geografske kodove zaključno do nivoa opština ili Bazu naselja koja sadrži kodove zaključno do nivoa naselja.

Važno: Nivo za Srbiju i Crnu Goru će biti ukinut, odnosno Republika Srbija prelazi na drugi teritorijalni nivo, odmah ispod Evrope (od Oktobra 2006).
Klikom na naziv teritorije u levom delu prozora stranice [Area] 
, u srednjem delu prozora se dobija spisak delova te teritorije. Dvostrukim klikom u srednjem delu prozora, na neku teritoriju bira se ta teritorija. Klikom na strelicu Auto-Select u prozoru Available dobija se u prozoru Selected lista teritorija za koje postoje podaci za ostale izabrane parametre (indikator, vreme).
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Slika 5.4.1 – Izbor teritorije (geografske oblasti)
U srednjem delu, prozor Available (raspoloživi spisak teritorija) i desnom delu Selected (izabrane teritorije za prikaz podataka), DevInfo prikazuje pored naziva teritorije i njegov teritorijalni kod. Na osnovu ovog koda ili više njih (ako je izabrano više teritorija, na primer sve opštine jednog okruga) pretražuje se baza podataka i dobijaju se traženi podaci iz baze.

Kada su izabrana sva tri parametra: indikatori, vreme i geografska oblast, klikom na Data dobijaju se podaci iz baze DevInfo. 
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Slika 5.4.2 – Strana sa pregledom podataka
Klikom na karticu Presentation otvara se prozor u kome se bira tip prezentacije koji se želi napraviti od dobijenih podataka: tabela, grafikon ili mapa.
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Slika 5.4.3 – Prezentacije

5.5  Kreiranje tabela


Klikom na ikonu Table otvara se program Čarobnjak za tabele (Table Wizard), pomoću koga se kreiraju tabele u programu DevInfo. U četiri koraka, program vodi korisnika kroz proces pravljenja tabele, od podataka koji su dobijeni u prethodnom postupku.
U prvom koraku (Step 1 of 4) biraju se parametri podataka koji će biti predstavljeni u redovima (Rows) i kolonama (Columns) tabele.

Slika 5.5.1 – Redovi i kolone tabele

Parametar podataka koji se žele prikazati u redovima ili kolonama tabele bira se iz dela prozora Available: klikne se mišem na naziv parametra, zatim se držeći pritisnut levi taster na mišu pomeri strelica miša u prozor Rows ili Columns (u zavisnosti od toga da li se parametar želi prikazati u redu ili koloni tabele) i zatim se otpusti levi taster miša (Drag and Drop metoda). Parametar podataka se iz prozora Rows (ili Columns) uklanja dvostrukim klikom miša na naziv parametra.
Napomena: DevInfo na osnovu podataka koji su dobijeni u [Data] prozoru sam predlaže parametre za redove i kolone tabele.
Klikom na dugme Next prelazi se na korak 2 (Step 2 of 4). U ovom delu mogu se podesiti naslov tabele i vrsta slova (Table Title), podnaslov i vrsta slova (Subtitle) i veličina slova sa kojom će biti prikazan sadržaj same tabele (Text). Klikom na Format Table i Set Color mogu se izabrati boje za delove ćelija tabele, a prema njihovim vrednostima.
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Slika 5.5.2 – Tabelarne opcije

Klikom na dugme Next prelazi se na sledeći korak 3 (Step 3 of 4). On omogućava da se pregleda rezultat, odnosno kako izgleda tabela koja je napravljena kroz ova tri koraka programa za pravljenje tabela. 
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Slika 5.5.3 – Pregled urađene tabele

Ukoliko treba da se nešto promeni u izgledu tabele, tada se klikom na dugme Back može vratiti korak nazad i uraditi izmena. Klikom na dugme Next ide se na poslednji korak.
U koraku 4 (Step 4 of 4) bira se lokacija i naziv datoteke u kojoj će se sačuvati napravljena tabela. DevInfo automatski dodaje nastavak ”- Table” na naziv za datoteku tabele, koji je otkucan u polju Presentation name (da bi označio da se radi o tabeli). Finalna tabela se snima u formatu MS Excel datoteke, klikom na dugme Save.
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Slika 5.5.4 – Čuvanje tabele

5.6  Kreiranje grafikona
Klikom na ikonu Graph (slika 5.4.3) otvara se program Čarobnjak za grafikone (Graph Wizard), pomoću koga se kreiraju grafikoni u programu DevInfo. U četiri koraka program vodi korisnika kroz proces pravljenja grafikona, od podataka koji su dobijeni u prethodnom postupku.
U prvom koraku (Step 1 of 4) biraju se parametri podataka, za predstavljanje na horizontalnoj (X osi) i vertikalnoj (Y osi) grafikona. 
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Slika 5.6.1 – Izbor parametara X i Y ose grafikona
Način izbora parametara podataka za prikazivanje je potpuno isti kao i kod tabela. Kod grafikona se izabrani parametri prikazuju na horizontalnoj (X-osi) i vertikalnoj (Y-osi).
Klikom na dugme Next prelazi se na korak 2 (Step 2 of 4). Podaci se mogu sortirati klikom na polje za sortiranje. Klikom na strelicu bira se način sortiranja podataka (rastući ili opadajući).
Zatim se klikom na dugme Next otvara program za grafikone programa Microsoft Excel. U prvom koraku se bira tip grafikona za prikazivanje podataka, kao na donjoj slici
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Slika 5.6.2 – Izbor parametara X i Y ose grafikona

Zatim se u koraku 3 podešavaju opcije grafikona (naslov, prikaz legende, pomoćnih linija i ostali parametri). Na kraju, u koraku 4 se bira prikaz grafikona na posebnoj kartici, kao na donjoj slici
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Slika 5.6.3 – Izbor lokacije za grafikon, unutar Excel datoteke

Klikom na dugme Finish završava se rad sa programom za kreiranje grafikona, programa Excel. U koraku 3 DevInfo Čarobnjaka za grafikone podešava se izgled grafikona i grafikon se može pregledati.

[image: image15.png]Sraph Wizard - Step 3 of 4 - Previey

] Fle Edt Wew Inset Fomat Jools Chart Window Help Type a question for help 1w

DEEHRSSRIVE (-3 - E
) ) o secuty.. | 2 3% b | oo Ji
Stopa zavrsavanja osnovne Skole
Pt area
D T —
2000 2001 2002 2003 2004 2005
i« < » w\Graph {Table { Data View / Source {Notes /

Cancel <Back





Slika 5.6.4 – Finalni pregled grafikona

Poslednji korak u radu sa DevInfo čarobnjakom za kreiranje grafikona, je kao i kod kreiranja tabela, biranje lokacije i naziva datoteke u kojoj će se snimiti finalni dokumenat.

5.7  Kreiranje mapa

Za predstavljanje podataka pomoću mapa, potrebno je iz baze dobiti podatke za više teritorijalnih oblasti jednog geografskog nivoa. Dobijeni podaci se odnose na jedan vremenski period i na jedan indikator. Odličan resurs za analizu podataka i generisanje mapa je naseljska baza podataka Devinfo, koja se može preuzeti sa sajta Republičkog zavoda za statistiku. Ona sadrži popisne podatke za naseljski nivo za 63 indikatora.
Republički zavod za statistiku je kreirao i posebne naseljske mape za LPA opštine, počevši od prve tri pilot opštine Kragujevac, Sjenica i Pirot.

Kao primer rada sa mapama izabrana je baza podataka LPA Sjenica, sa sledećim parametrima:

· Indikator: Broj domaćinstava bez dece uzrasta od 0 do 18 godina;
· Godina: 2002;
· Sva naselja opštine Sjenica.

Napomena: sva naselja se biraju tako što se prvo klikne desnim tasterom miša u levom delu prozora na kartici [Area] na naziv neke oblasti, zatim na L7 (7-mi teritorijalni nivo) i zatim izabere Select L7 where data exist (odnosno sve oblasti 7-mog nivoa za koje postoje podaci). Pošto podaci u ovom slučaju postoje za sva naselja, automatski se u prozoru Selected dobija lista svih naselja.

[image: image16.png]File Edi View Favorites Tools Help

Qo © [x] (& & | Pseon Frrovoin @ | 2 I (3

oress [TocanastiDents & 0Devio 4.0 LA jenca 18,12 2005 22086 ma

Devinfo——— e s PRI 4oy

Name | Map
area > Available Selecte
s ©_areaName ArealD Area Name ArealD A
= 1 Evopa [@sroia i cma cora EURSCO Aliveravice EURSCG00100
= @ Daciia EURSCGO0100.
©sagaice EURSC000100
©ore EURSCO00100.
©sioc EURSC000100
©5iat0 EURSC000100
€ Bouti EURSCO00100
€ olare EURSCO00100.
@ Borisice EURSCGO010D.
Select L7 € Borovice EURSC000100
€ Bozov Potok. EURSCGO010D.
©oreza EURSC000100
©bmiica EURSCO00100
€ Budieve EURSCO00100
© caricina EURSC000100
€ Cedovo EURSC000100
© Cetanovice EURSC000100
©cinale EURSCO00100
© cituk EURSC000100
€ creevo EURSC000100
€ crsko EURSC000100
€ 0olice EURSC000100
@ ponie coracice EURSC000100
@ Donje Lopize EURSCGO0100.
©oragoiiovice EURSC000100
€ Drazevice EURSCGO010D.
€@ Druzinice. EURSCGO010D.
€ Dubnica EURSCO00100. |
< i ]

Stoiai Cma Gora 2000 155 P





Slika 5.7.1 – Izbor naselja na strani [Area]
Klikom na ikonu Map (slika 5.4.3) otvara se program Čarobnjak za mape (Map Wizard), pomoću koga se kreiraju mape u programu DevInfo. Kroz pet koraka program vodi korisnika kroz proces pravljenja mape, od podataka koji su dobijeni u prethodnom postupku.
U prvom koraku se bira tematski prikaz na mapi, kao na donjoj slici.


Slika 5.7.2 – Izbor teme mape

U polju Number of breaks bira se broj opsega vrednosti izabranog indikatora. Može se izabrati do 10 opsega. Klikom na dugme Apply promena postaje aktivna. Svaki od opsega vrednosti (na slici ukupno 4) ima donju (kolona From) i gornju (kolona To) vrednost i predstavljen je bojom koja se bira u koloni Color. Klikom mišem na neku od boja ili kolonu Polygon može se promeniti boja ili šrafura na mapi, za izabrani opseg vrednosti. Tekst legende koja se odnosi na mapu bira se u koloni Legend.

Iz padajuće liste Method of breaks bira se način kako su organizovani opsezi vrednosti. Podrazumevano stanje je Continuous. Za više informacija treba pogledati korisničko uputstvo.

Klikom na dugme Next se prelazi na korak 2, u kome se podešavaju opcije mape.
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Slika 5.7.3 – Izbor opcija za prikaz na mapi

U poljima Title i Subtitle bira se tekst koji će se naći u naslovu i podnaslovu mape, kao i veličina tih slova (dugme Font). U polju Layout bira se proporcija mape i razmeštaj legende koja opisuje mapu. Klikom na dugme Advanced može se izabrati šta će osim naziva oblasti biti ispisano na mapi. Klikom na dugme Font (desno od polja Label) bira se veličina ispisa teksta na mapi (treba birati maksimalnu veličinu do 7, naročito ako ima više delova na mapi). 

Klikom na dugme Next, prelazi se na Korak 3 (Pregled mape), gde je moguće podesti dodatne  opcije.
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Slika 5.7.4 – Podešavanje mape

Izgled mape se može promeniti i uz pomoć ikona na polju sa alatima, koje služe za zumiranje i pomeranje slike. Klikom na poslednju ikonu, Label, uključuje se i isključuje prikaz labela (teksta na mapi). 
Klikom na dugme Customize XE "Customize"  (prilagodi) na vrhu ekrana, podešavaju se slojevi i njihovi parametri. Na ovoj strani mogu se odabrati slojevi koji se žele upotrebiti na mapi. Svaki teritorijalni nivo mapa se čuva u posebnoj datoteci unutar direktorijuma C:\DevInfo\DevInfo 4.0\Maps. Datoteke počinju sa eur_scg, zatim ide oznaka teritorijalnog nivoa (l02, l03, … , l06) i na kraju imena datoteke ide godina kada je napravljena mapa. Sve datoteke imaju ekspenziu .shp (shp znači shape, odnosno oblik).

Ako je na primer napravljena mapa koja prikazuje opštine (nivo opština), tada se u dijalogu Customize može dodati sloj za okrug (l05), podesiti debljina linije i boje za granice okruga (parametri Outline: Width, Color). Klikom na polje Fill sloja l05, bira se za Style Transparent. Ovo je primer dobijanja opštinske mape, gde se lepo vide granice okruga.
Klikom na Next, otvara se korak 4. DevInfo tada kreira Excel datoteku koja sadrži mapu ili deo mape, ako je mapa prethodno zumirana. 

I na kraju, u poslednjem koraku, bira se lokacija i naziv datoteke u kojoj će biti snimljena napravljena mapa. Program automatski dodaje reč “-Map” na kraj naziva dokumenta. 

Napomena: Mnogo više detalja u vezi korišćenja funkcija za rad sa mapama naći ćete u Korisničkom uputstvu za program Devinfo.

5.8 Dodatne informacije

Detaljne informacije koje se tiču korišćenja programa DevInfo i svih njegovih mogućnosti nalaze se u korisničkoj dokumentaciji. Dva osnovna dokumenta su Uputstvo za korišćenje programa DevInfo (Korisničko uputstvo) i Priručnik (Referentno uputstvo). Ova dva uputstva se mogu preuzeti sa DevInfo stranice za preuzimanje, sa sajta Republičkog zavoda za statistiku.
Osim ovih uputstava postoji i tehnička dokumentacija i prezentacije sa detaljniim uputstvima za korišćenje svih funkcija programa, kako korisničkih, tako i administratorskih.
Dva glavna izvora informisanja za sve korisnike su DevInfo globalni sajt (www.devinfo.org) i sajt Republičkog zavoda za statistiku Srbije www.statserb.sr.gov.yu.
Za svu tehničku pomoć i podršku možete se obratititi osobama zaduženim za DevInfo. U opštinama je to DevInfo lokalni koordinator (zaposlen u opštini), a na centralnom nivou to je Konsultant za DevInfo (UNICEF) i Administrator DevInfo baze podataka (Republički Zavod za Statistiku).

Najnovije verzije DevInfo baza podataka, osim na Internetu, nalaze se i kod osoba zaduženih za DevInfo u vašoj opštini. Takođe, od njih se mogu dobiti i sve buduće nove verzije softvera DevInfo, sa instrukcijama za instalaciju. Da bi ste bili blagovremeno obavešteni o svim novinama u vezi DevInfo softvera, potrebno je da vaš DevInfo koordinator u svakom trenutku ima vaše tačne kontakt informacije (E-mail adresa, telefon i sl.). 

Dodatne informacije možete naći i na LPA sajtu opštine.  

6 – PUNJENJE I AŽURIRANJE PODATAKA
6.1  Definisanje indikatora
Kada se precizno definišu ciljevi LPA i aktivnosti koje će se sprovoditi da bi se ti ciljevi realizovali, treba finalizirati i izbor indikatora za praćenje LPA. Sam proces izbora indikatora za LPA, odnosno njihovog početnog definisanja, kreće još sa vizijom kako bi trebao da izgleda LPA. Nakon izrade Analize situacije i definisanja i usvajanja finalnog LPA dokumenta, definiše se i konačna lista indikatora za praćenje LPA.
LPA indikatori treba da budu tako definisani, da se merenjem njihovih vrednosti može precizno meriti dostignut stepen realizacije ciljeva LPA. Izbor indikatora na početku procesa rada na LPA će se najverovatnije razlikovati od finalnog skupa indikatora, jer će se u međuvremenu iskristalisati jasni ciljevi, a samim tim i indikatori. 
Indikatori koji nisu definisani u finalnom LPA dokumentu takođe mogu da budu deo opštinske DevInfo baze. Oni predstavljaju značajan izvor informacija o samoj opštini i mogu biti važan deo sadržaja LPA/opštinske DevInfo baze podataka. Imamo sličnu situaciju u DevInfo Republičkoj bazi, u kojoj se osim indikatora za praćenje Milenijumskih Ciljeva razvoja (MDG), Strategije za smanjenje siromaštva i Nacionalnog Plana Akcije za decu, nalazi i bogat dodatni skup indikatora.

Za opštinski nivo je najvažnije da se organizuje baza podataka indikatora koji će pratiti osnovne događaje bitne za lokalni nivo. Prioritete definiše sama opština i konkretizuje kroz proces izrade Lokalnog Plana Akcije. Članovi Međusektorskog saveta i DevInfo radne grupe su najpozvaniji da definišu skup izvora podataka na lokalnom nivou.
Indikatori koji se definišu za opštinsku bazu podataka DevInfo treba da budu definisani sa svim svojim obeležjima, koje u potpunosti opisuju sam indikator. Treba definisati sledeće parametre:

· Sektor

· Klasa

· Naziv indikatora

· Jedinica mere

· Subpopulacije

· Izvor podataka

· Meta informacije 

U donjoj tabeli je dat primer nekoliko indikatora, za koje su definisani ovi parametri:

	Sektor
	Klasa
	Ime indikatora
	Jedinica mere
	Izvor podataka
	Sub-populacije

	Demografija
	Vitalni događaji
	Živorođeni - broj
	Broj
	RZS – vitalna statistika
	Ukupno, Muško, Žensko

	Socijalna zaštita
	Zaštita dece
	Hraniteljske porodice
	Broj
	Centar za Socijalni rad
	Ukupno

	Zdravstvo
	Zloupotreba štetnih supstanci
	Procenat dece uzrasta 12-19 godina koja konzumiraju duvan
	Procenat
	LPA Anketa br. 6: Upitnik za decu od 12 do 19 godina
	Ukupno, Grad., Selo


Tabela 6.1.1 – Primer definisanja indikatora
Procedura za dodavanje novih indikatora bi bila sledeća:

1. Kod definisanja novog indikatora za opštinsku bazu podataka treba prvo proveriti da li indikator koji se želi dodati postoji u DevInfo bazi Srbija. Ako postoji, tada treba importovati (uvući) u opštinsku LPA DevInfo bazu sve neophodne informacije koje se tiču tog indikatora (indikator, jedinica mere, subpopulacije, meta-informaciju) i eventualno veze tog indikatora ka temama, ciljevima i institucijama;

2. Ako indikator nije definisan u Devinfo bazi Srbija videti da li je definisan u Template-u (struktura baze podataka) indikatora koji se dobijaju iz standardizovanih LPA anketa;
3. Ako indikator nije definisan u gornja 2, videti LPA opštinske baze podataka;

4. Konsultovati se sa timom za Administraciju DevInfo baze podataka u Republičkom zavodu za statistiku (više informacija na DevInfo Internet adresi Republičkog zavoda za statistiku: http://webrzs.statserb.sr.gov.yu/axd/devinfo/contacts.htm)

Napomena: Indikator koji se dobija iz Ankete, može se direktno dodati iz Template-a baze LPA anketa.

Nakon finalnog definisanja svih indikatora, treba napraviti u Excel-u detaljnu listu indikatora, kao što je to urađeno za Republičku DevInfo bazu. Videti sajt RZS i DevInfo informatore, gde se na kraju dokumenata nalazi tabela sa detaljnim informacijama o sadržaju baze.

Za definisanje strukture opštinske DevInfo baze podataka (template) i punjenje podacima zaduženi su Administratori baze Devinfo (DevInfo lokalni koordinator i osoba koja mu pomaže). Oni su prošli dvodnevnu obuku, na kojoj su detaljno razmatrani i praktično uvežbani svi koraci potrebni za pravljenje baze DevInfo. Sva dokumentacija neophodna za posao administracije DevInfo baze je na CD-u koji je podeljen tokom ove obuke.

6.2  Definisanje meta-informacija
Da bi indikator bio u potpunosti definisan, potrebno je definisati i meta informacije indikatora. Meta informacija indikatora (“lična karta”) uključuje sledeće informacije:

· Definicija indikatora
· Izvor podataka
· Jedinica posmatranja

· Periodika
· Izveštajna jedinica (ko daje podatke)

· Datum slanja podataka

· Datum publikovanja

· Vrsta publikacije

· Primedba

Sledeći primer pokazuje meta informaciju za indikator Prevalencija anemije kod dece, koji je deo baze DevInfo Srbija.

Prevalencija anemije kod dece

	Definicija indikatora


	Odnos broja dece uzrasta od 6 meseci do 5 godina čiji su nivoi hemoglobina ispod 11 grama/100ml krvi u odnosu na ukupan broj dece starosti od 6 meseci do 5 godina u godini posmatranja

	Izvor podataka
	UNICEF-ovo istraživanje MICS

	Jedinica posmatranja
	Deca uzrasta od 6 meseci do 5 godina

	Periodika
	Četvorogodišnja

	Izveštajna jedinica (ko daje podatke)
	Domaćinstvo

	Datum slanja podataka
	20 Jula 2000 je završen rad na terenu i poslati su upitnici na dalju obradu

	Datum publikovanja
	Jun 2001

	Vrsta publikacije
	Zdravstvena statistika, Publikacija: Istraživanje višestrukih pokazatelja zdravstvenog stanja i ponašanja žena i dece (za 2000 godinu)

	Primedba
	Na standardne MICS upitnike je uvedeno testiranje krvi, radi utvrđivanja nivoa hemoglobina


Tabela 6.2.1 – Primer meta-informacije za jedan indikator

Potrebno je za svaki indikator koji se nalazi u opštinskoj DevInfo bazi podataka definisati i uneti meta informaciju. Indikatori koji se nalaze u DevInfo bazi Srbija i u template-u baze LPA anketa već imaju definisane meta informacije koje se mogu koristititi kod pravljenja opštinskih baza. Za ostale nove indikatore moraju se posebno uneti meta-informacije. Sadržaj datoteka sa meta informacijama (Word, RTF ili html format datoteke – jedna po indikatoru) se može i obogatiti.
Korisnici DevInfo baze podataka imaju u meta-informacijama unetim u bazu podataka veoma važnu pomoć za precizno i jasno razumevanje svakog indikatora. 
Napomena: Detaljan spisak indikatora u opštinskoj bazi (Excel datoteka) i meta-informacije treba da budu deo dokumentacije vezane za opštinsku bazu podataka DevInfo.
6.3  Punjenje podataka i dinamika punjenja

Nakon definisanja ciljeva LPA i indikatora, potrebno je napuniti bazu podataka. Tehnički deo posla oko punjenja baze podataka obavlja opštinski tim za administraciju DevInfo baze podataka. On se sastoji od dva člana koji su prošli obuku za administraciju baze DevInfo i to su: DevInfo lokalni koordinator i još jedna osoba.

Podatke za DevInfo opštinsku bazu obezbeđuju članovi tima za prikupljanje podataka (DevInfo radna grupa radi ovaj posao i još više). Podaci se unose u standardizovane Excel datoteke (koje prihvata program DevInfo kod punjenja baze) i zatim šalju opštinskom timu za administraciju baze DevInfo. Podaci se pre punjenja detaljno proveravaju. Baza podataka se zatim instalira kod korisnika i postavlja na LPA sajt (ako postoji).
Dinamika punjenja baze je određena sadržajem baze, odnosno koliko često se ažuriraju podaci u bazi. Pravilo je da se najmanje jedanput godišnje objavljuje ažurirana opštinska baza podataka DevInfo. Ukoliko se neki podaci ažuriraju ređe (na primer indikatori iz LPA anketa), tada je bazu potrebno ažurirati odmah nakon finaliziranja rezultata istraživanja putem anketa. Ovi rezultati treba odmah da budu dostupni timu za implementaciju i praćenje LPA.

7 – PRIKUPLJANJE NEDOSTAJUĆIH PODATAKA

7.1  Određivanje nepostojećih indikatora

Ranije je bilo reči o izvorima podataka koji se mogu iskoristiti za LPA. Svi oni podaci koji se ne mogu naći bilo u bazama podataka ili evidencijama, prikupljaju se putem istraživanja na terenu.

Da bi se prikupili podaci za “nepostojeće indikatore” potrebne za proces planiranja aktivnosti i praćenje realizacije LPA, potrebno je sprovesti istraživanje. Koraci u istraživanju su:

· Definisanje ciljeva – šta je problem, šta želimo da istražimo, definicija problema;
· Analiza postojećih podataka;
· Definisanje nedostajućih podataka - “Gde je problem“ – ciljna populacija;
· Definisanje metoda prikupljanja – merni instrument – upitnik, anketa;
· Prikupljanje podataka – merenje;
· Analiza podataka;
· Izveštaj, korišćenje podataka.

Tako, na primer, ako se želi istražiti obrazovni nivo dece osnovnoškolskog uzrasta na seoskom području, treba kreirati i sprovesti anketu u osnovnim školama koje se nalaze u seoskim sredinama. Na osnovu prikupljenih i obrađenih podataka dobijaju se tražene informacije koje se zatim ubacuju u DevInfo bazu.
Postoje dve vrste istraživanja:

· Kvalitativna istraživanja (fokus grupe, dubinski intervjui, analiza sadržaja i druge) kojima se dublje istražuje “srž” problema;

· Kvantitativna istraživanja (anketa - “nešto“ se meri).
Kvantitativnim istraživanjem se dolazi do broja kojim je predstavljena istraživana pojava. Za dublje istraživanje i razumevanje ispitivane pojave mogu se upotrebiti neke od metoda kvalitativnih istraživanja.

7.2  Kreiranje anketa za prikupljanje nepostojećih podataka
Jedan deo u lancu procesa istraživanja je i kreiranje anketa. Nakon toga sledi obrada upitnika i kreiranje finalnih tabela sa rezultatima anketiranja. Ceo ovaj proces treba poveriti ekipi ljudi sa iskustvom u tim poslovima, a najbolje je da to bude neka Konsultantska agencija kojoj je to primarni posao.

Anketa može biti:

· Po mestu gde se vrši anketiranje (u domaćinstvu, u preduzeću, na ulici)

· Po načinu kontakta sa ispitanikom (Anketa licem u lice – F2F, Telefonska anketa – CATI, Poštanska anketa, Internet anketa)

Ovde će biti reči o Terenskoj anketi. Za više detalja, možete pogledati na Internet adresi: ftp://213.184.101.39/LPA. Sa ove adrese možete preuzeti prezentacije i generisane standardizovane upitnike za LPA???.
Upitnik za anketu se sastoji od grupe pitanja, koja su struktuirana i jasno definisana. Pitanja treba da budu:

· Jasna (da ih svi razumeju na isti način);
· Da motivišu ispitanika da odgovara;

· Da ga ne motivišu, plaše;

· Da su logična, odnosno da imaju logičan raspored, od opštijeg ka specifičnom.
Odgovore na pitanja u upitniku treba kodirati (šifrirati), da bi se unete informacije lakše obradile. Pored toga i ispitanike i anketare mrzi da pišu.
Ukoliko je na nekom od pitanja moguće dati više od jednog odgovora, onda to mora da bude eksplicitno navedeno na samom upitniku, kod tog pitanja. 
Ukoliko se ne radi istraživanje sa celokupnom ciljnom grupom (Popis), onda se kaže da se radi istraživanje na uzorku, odnosno delu populacije. Populacija je skup entiteta određen nekim obeležjem. Istraživanje putem uzorka se radi jer je brže, jeftinije, bolja je kontrola (jer je manje posla), a nekad je i nemoguće uraditi istraživanje sa celom populacijom.
Veličina uzorka je ključni činilac ovakvog istraživanja. On zavisi od preciznosti koju želimo da postignemo (smanjimo grešku). S druge strane preciznost zavisi od cene naših odluka. Znači, za kvalitetnije istraživanje koje će dati potpunije podatke (više subpopulacija), mora se uzeti veći uzorak, što onda povećava i cenu celog istraživanja.

Uzorak mora biti reprezentativan (znači slučajan). Da bi istraživanje imalo smisla, rezultati istraživanja na uzorku moraju se generalizovati na populaciju, odnosno uzorak mora dobro da odslikava istraživanu populaciju. Dobro urađen uzorak, sprovedena anketa i obrađeni i analizirani podaci su ključ LPA procesa i donošenja pravih odluka.
7.3  Punjenje podataka i dinamika punjenja

Nakon završenog istraživanja na terenu, potrebno je, u cilju dobijanja podataka za LPA indikatore, proći kroz nekoliko faza:

· Unos podataka iz upitnika u datoteku sa podacima, korišćenjem aplikacije za unos podataka. Unos podataka obavlja opštinski tim za unos podataka. Aplikacija mora da obezbedi kontrolu prilikom unosa podataka sa upitnika, odnosno da prijavi logične greške koje se eventualno mogu pojaviti. Ovu aplikaciju kreira Konsultantska kuća sa kojom se sprovodi istraživanje;

· Prebacivanje unetih podataka (koje je uneo opštinski tim) u Statistički program (Konsultantska kuća);
· Statistička analiza dobijenih podataka (Konsultantska kuća);
· Kreiranje tabela i grafikona od dobijenih podataka (Konsultantska kuća);
· Finalni izveštaj radi LPA tim

Da bi se ovako dobijeni podaci uneli u DevInfo bazu podataka potrebno je napraviti standardizovane Excel datoteke. Ove Excel datoteke se mogu dobiti ili ručnim unosom finalnih podataka dobijenih iz anketa ili ukoliko je moguće, automatizacijom procesa kreiranja Excel datoteka iz finalne statističke baze (što je mnogo lakše).
Tehnički deo posla oko punjenja baze podataka obavlja opštinski tim za administraciju DevInfo baze podataka. Dakle, iz Excel datoteka u kojima se nalaze podaci za indikatore i korišćenjem LPA templejta DevInfo baze podataka, koji je napravio DevInfo administratorski tim, dobija se opštinska LPA DevInfo baza podataka. 
Dinamika punjenja baze sa podacima iz anketa zavisi od toga koliko često se rade istraživanja putem anketa.
8 – ORGANIZACIJA RADA NA DevInfo

8.1  Formiranje DevInfo radne grupe

Proces izrade LPA za decu, u opštini, vodi Međusektorski savet. Međusektorski savet je skup stručnjaka iz različitih oblasti i institucija na nivou opštine, koji se bave svim pitanjima vezanim za decu. Svaka institucija ili organizacija zvanično imenuje svog člana (ili više članova) u Međusektorskom savetu, na osnovu formalnog zahteva Opštine (Opštinske administracije). Opština je odgovorna za proces izrade LPA, a kasnije i praćenja i implementacije LPA. Svaka Opština koja se uključuje u proces izrade LPA za decu, prethodno je potpisala Memorandum o saradnji sa UNICEF-om.

Međusektorski savet je, radi lakšeg i efikasnijeg rada, organizovan u stručne grupe. Svaka od grupa je zadužena za pitanja iz svoje oblasti, kao što su: Zdravstvo, Obrazovanje, Socijalna zaštita, Mediji i komunikacije i drugi. Na čelu svake grupe se nalazi rukovodilac radne grupe, koji je zadužen da koordinira i vodi rad njenih članova, a takođe i saradnju sa drugim timovima. Svaka og grupa radi uglavnom na rešavanju problema iz svoje oblasti, ali uvek kada je potrebno uključuju se i članovi drugih timova.

Svi timovi međusektorskog saveta međusobno sarađuju. Saradnja se odvija putem sastanaka članova svih grupa (celog međusektorskog saveta) ili samo rukovodilaca grupa, sa LPA menadžment timom (LPA koordinator, njegov asistent i DevInfo koordinator). LPA menadžment tim, koga čine zaposleni u Opštinskoj upravi, koordinira rad Međusektorskog saveta.

DevInfo tim je jedan od timova Međusektorskog saveta. Njega čine stručnjaci iz relevantnih opštinskih institucija, koji su zaduženi za prikupljanje podataka za bazu podataka i razvoj baze. Ovaj tim, u tesnoj saradnji sa međusektorskim savetom, bira skup LPA indikatora, pouzdane izvore podataka za ove indikatore i uspostavlja sistem na nivou opštine za prikupljanje podataka za DevInfo opštinsku bazu.

Na čelu DevInfo radne grupe nalazi se DevInfo lokalni koordinator. On treba da bude stručnjak za informacione tehnologije koji radi u Opštinskoj Upravi. Njegova uloga je da koordinira rad članova DevInfo radne grupe i da zajedno sa još jednom osobom iz opštinske administracije radi na Administraciji opštinske DevInfo baze podataka. Tačan opis poslova DevInfo lokalnog koordinatora je dat u Aneksu A, koji se nalazi na kraju ovog vodiča.

Članove DevInfo radne grupe određuju institucije, a na osnovu formalnog zahteva Opštinske uprave. Predlog pisma koje se upućuje instituciji da bi imenovala svog člana u DevInfo radnoj grupi, dat je u Aneksu B, koji se nalazi na kraju ovog vodiča. 

Napomena: Poželjno je da članovi DevInfo radne grupe budu takođe uključeni u druge timove Međusektorskog saveta (po jedan iz svakog tima).
Članovi DevInfo radne grupe mogu biti iz sledećih institucija:

· Opštinska uprava (Matična evidencija, Služba dečije zaštite, Služba za izradu budžeta);
· Područno odeljenje za statistiku (ako postoji u opštini);

· Centar za socijalni rad;
· Institut za zaštitu zdravlja (ili Medicinski centar);
· Školska uprava, služba za obrazovanje;
· Opštinsko udruženje za rad sa decom ometenom u razvoju;

· Opštinski sud ili odeljenje unutrašnjih poslova.
Da bi se uspešno napravila i održavala opštinska baza podataka DevInfo potrebno je proći redom sledeće korake:

1. Uspostaviti tehnički tim i obaviti obuke za korišćenje DevInfo programa i baza
· Opštinska uprava treba da odredi jednu osobu koja će biti DevInfo lokalni koordinator. U cilju održivosti procesa, posao administracije opštinske baze podataka DevInfo treba da bude deo opisa redovnih poslova izabrane osobe; 
· DevInfo koordinator i njegov pomoćnik treba da prođu kroz obuku za korišćenje i administriranje baze podataka DevInfo. Ovu obuku obavljaju Republički zavod za statistiku i UNICEF. Nakon obuke, oni treba da budu osposobljeni da na nivou opštine dalje obučavaju korisnike i pružaju tehničku pomoć u korišćenju programa DevInfo;
· Tim za administraciju baze mora da ima odgovarajući prostor za rad, kao i adekvatnu opremu, da bi mogao uspešno da obavlja poslove Administriranja baze podataka (pogledati Aneks D za tehničke detalje);
· Tehnički tim obavlja obuku (ili više obuka) za razne institucije. Pre sam eobuke treba uraditi prezentaciju za rukovodioce institucija i pokazati im mogućnosti programa i baze podataka, kao i ulogu u LPA procesu.
2. Identifikovati indikatore i izvore podataka
· Tim za Administraciju baze DevInfo i DevInfo radna grupa treba da u tesnoj saradnji sa međusektorskim savetom odluče o listi indikatora i izvora podataka za prvu verziju DevInfo baze. To će biti oni indikatori koji će biti potrebni za Analizu situacije i kostur LPA. Mora se u svakom momentu voditi računa o kvalitetu indikatora i izvora podataka. Sledeće poglavlje sadrži liste za dve grupe preporučenih LPA indikatora i to: indikatori za koje već postoje podaci u institucijama opštine i indikatori za koje je potrebno prikupiti podatke putem anketa. Prva verzija opštinske baze podataka DevInfo, može dakle da sadrži indikatore iz Republičke baze koji se odnose na nivo opštine i one prve dogovorene indikatore koje članovi DevInfo radne grupe prikupe. 
Svaka verzija ažurirane DevInfo baze mora da se instalira kod svih članova Međusektorskog saveta, kao i članova DevInfo radne grupe.
· Od ključne je važnosti da se izabere pravi skup indikatora za LPA. To su oni indikatori koji će efikasno služiti za praćenje ciljeva LPA. Ukoliko je odgovor na pitanje: Da li se praćenjem promene vrednosti ovog indikatora u vremenu, zaista vidi dokle se stiglo u realizaciji cilja/aktivnosti na koji se indikator odnosi: DA, onda je to pravi indikator! Napomena: Ukoliko se na nivou opštine DevInfo baza koristi za praćenje više strategija/planova, tada jedna opštinska DevInfo baza treba da sadrži indikatore koji se nalaze u svim strategijama. U ovom slučaju, prikupljanje indikatora treba pažljivo koordinirati i planirati, a u tesnoj saradnji svih timova koji prate opštinske strategije.
· Tim za administraciju baze DevInfo mora zatim da pripremi template opštinske DevInfo baze podataka, u kome će biti uneti svi dogovoreni indikatori. Takođe, moraju da se pripreme i unesu u template sve nedostajuće meta-informacije (posaoDevInfo Radne grupe).
3. Priprema mapa za DevInfo
Tim za administraciju baze treba da uspostavi biblioteku digitalnih mapa koje će se koristiti u programu DevInfo. Mape treba da budu dostupne sve do nivoa naselja. Sve ove mape se mogu preuzeti sa sajta Republičkog zavoda za statistiku i koristiti za opštinsku bazu podataka.
4. Unos podataka

DevInfo radna grupa treba da napravi plan za unos podataka. Plan treba da se napravi uz podršku i u dogovoru sa Međusektorskim savetom. Tim za Administraciju baze treba da koordinira i učestvuje u ovom važnom poslu. Treba realno proceniti period za kreiranje prve verzije baze podataka (obično 2-3 meseca). Deo podataka će se u bazu morati uneti i sa štampanih materijala. Kada god postoji mogućnost, podatke treba pripremiti ektronskim putem (na primer: putem programiranja Excel datoteka sa podacima, kopiranjem podataka i druge metode).

Napomena: Može se angažovati programer koji će iz neke postojeće baze podataka ili računarskih datoteka, putem računarskog programa napraviti Excel tabele, za unos željenih indikatora u bazu (na primer iz Opštinskog godišnjaka)

5. Uspostavljanje kontrole kvaliteta podataka

Svi podaci koji se unesu u bazu podataka moraju biti provereni. U DevInfo bazu podataka se, takođe, ne mogu uneti podaci za koje ne postoji izvor podataka. Članovi DevInfo radne grupe su odgovorni, ispred svojih institucija, za podatke koje šalju Timu za administarciju baze. Za podatke koji se prikupe i unesu putem anketa, odgovoran je tim koji to obavlja.
6. Prilagođavanje baze i distribucija podataka i same baze

· LPA tim treba da odluči kakav treba da bude “izgled baze”, odnosno finalni proizvod. Zatim treba da se napravi plan za distribuciju proizvoda, uključujući CD, postere, LPA sajt/Internet i drugo.

· Rezultat rada na bazi treba predstaviti širem krugu korisnika, na nekom formalnom događaju: Skupština opštine, konferencija za štampu zakazana posebno za tu priliku, detaljan članak u novinama (pojedinačno ili sve zajedno).

7. BAZU PODATAKA TREBA REDOVNO AŽURIRATI, JER BAZA PODATAKA KOJA SE NE AŽURIRA JE ”GROBLJE PODATAKA“
8.2  Definisanje zadataka članova

Veoma je važno da se precizno definišu zadaci članova DevInfo radne grupe i tima za administraciju baze podataka DevInfo. Mora se tačno znati šta ko treba da uradi (odnosno ko je odgovoran za koji posao), kao i precizan rok kada koji posao treba da se završi.
DevInfo radna grupa treba da napravi detaljan plan rada za tekuću godinu. Ovaj plan rada treba da bude usklađen sa planom rada Međusektorskog saveta i LPA menadžmen tima. U detaljni plan rada treba dodati sve poslove, sastanke i obaveze članova DevInfo radne grupe. Veoma je pregledno da detaljan plan rada bude jedna velika Excel tabela, gde se u ćelijama tabele nalaze  zadaci koji treba da se obave. Poslovi su opisani na početku redova tabele, dok na kraju redova treba da bude finalni proizvod, odnosno rezultat rada na aktivnosti koja je definisana na početku reda. U zaglavljima kolona se nalaze meseci (svaki mesec po dve kolone u zaglavlju, za prvu i drugu polovinu meseca). U svakoj ćeliji tabele pored zadatka koji treba da se uradi, treba jasno da stoji ime i prezime (ili jasan inicijal) one osobe koja je zadužena za taj posao. Kada se neka aktivnost završi, tada se u ćeliji štiklira/markira da je zadatak obavljen. Uvidom u tabelu se veoma jasno vidi šta je urađeno, a šta nije urađeno. Izuzetno, dogovorom se neka aktivnost može pomeriti na neki drugi rok.
Generalno, zadaci članova Tima za administraciju baze DevInfo (DevInfo lokalni koordinator i osoba koja mu pomaže) su:

· Koordinacija komunikacije DevInfo radne grupe i Međusektorskog saveta;

· Kreiranje i održavanje template-a opštinske baze podataka;

· Punjenje i ažuriranje baze podataka, od dobijenih podataka;

· Instalacija DevInfo programa i baza podataka u opštinskoj upravi;

· Održavanje prezentacija i obuka za korišćenje programa;

· Pomoć LPA timu i Međusektorskom savetu kod pripreme izveštaja;

· Priprema i postavljanje podataka i DevInfo softvera na opštinski LPA sajt.
Generalno, zadaci članova DevInfo tima su:
· Pomoć i zajednički rad sa Međusektorskim savetom u definisanju LPA indikatora: predlog, analiza i konačno usvajanje indikatora;

· Obezbeđivanje proverenih podataka za dogovorene indikatore (iz svoje institucije), u formatu Excel datoteke koji je pogodan za punjenje u bazu podataka DevInfo;

· Instalacija DevInfo programa i baza podataka u instituciji iz koje dolaze članovi, sami ili uz pomoć osoblja zaposlenog u instituciji i zaduženog da obavlja takve vrste poslova. Treba voditi evidenciju kod koga je sve instaliran program: Ime i Prezime korisnika, Naziv institucije, Zvanje,  Telefon i Email adresa i verzija baze i programa. Namena evidencije je da se omogući lakša razmena informacija, kao i pružanje pomoći korisnicima baze. Evidenciju treba obavezno razmeniti sa DevInfo koordinatorom.

· Održavanje prezentacija i obuka za korišćenje programa u svojoj instituciji, u dogovoru sa i uz pomoć DevInfo opštinskog koordinatora;
· Pomoć LPA timu i Međusektorskom savetu kod pripreme izveštaja.
Detaljan opis poslova DevInfo radne grupe je dat u Aneksu C, na kraju ovog uputstva.
Sastanke DevInfo radne grupe treba održavati najmanje jedanput mesečno, a po potrebi i dogovoru i više puta. Materijal za sastanak treba učesnicima sastanka da pošalje DevInfo koordinator ili njegov pomoćnik, a najmanje 2-3 dana pre samog sastanka. Materijal treba da sadrži obavezno dnevni red sastanka i materijal po stavkama dnevnog reda.
Nakon završenog sastanka DevInfo radne grupe, a najkasnije u roku od pet dana, DevInfo koordinator priprema zapisnik sa sastanka i šalje svim učesnicima sastanka. Zapisnik treba da sadrži detaljno: (1) šta je dogovoreno po tačkama dnevnog reda i (2) ko i do kada šta treba da uradi (poimenice).
DevInfo koordinator održava evidenciju o članovima DevInfo radne grupe. On je razmenjuje sa svim članovima DevInfo radne grupe, LPA timom i rukovodiocima grupa Međusektorskog saveta.
Napomena (: Komunikacija između članova DevInfo radne grupe se može obavljati i putem “goluba pismonoše“, ali je ipak najefikasniji način korišćenjem E-maila.
8.3  Komunikacija između članova

Za koordinaciju rada DevInfo radne grupe je zadužen DevInfo koordinator. Devinfo koordinator dobija podatke od članova radne grupe i ažurira bazu podataka prema dogovorenoj dinamici.

Za svaki pojedinačni indikator kreira se standardizovana Excel datoteka u koju se unose podaci za dati indikator. Excel datoteka sadrži sve neophodne informacije o indikatoru: Oblast i podoblast kojoj pripada indikator, Naziv indikatora, Jedinicu mere, Godina/Mesec/Dan na koji se odnosi podatak, Teritorija za koju se podatak prikazuje, Vrednost indikatora (naravno) i Izvor informacija (ko daje podatke). DevInfo lokalni koordinator je zadužen za kreiranje Excel datoteke za svaki indikator ponaosob, slanje datoteka odgovarajućoj instituciji (članu DevInfo grupe) koja unosi podatke, ponovnom prikupljanju indikatora sa unetim podacima i napokon punjenju baze podataka DevInfo.   

Klasifikujuća obeležja indikatora kao što su oblasti, podoblasti, teritorije, starosne grupe i jedinice u kojima su izraženi podaci se definišu samo jedanput i ne mogu se tokom godine menjati. Samo jedanput godišnje može se vršiti revizija ovih klasifikacija. Promena klasifikacija zahteva reviziju cele baze podataka i treba je praktikovati samo u izuzetnim situacijama.

Jedna Excel tabela (koja sadrži podatke samo za jedan indikator) može se dodeliti samo jednoj instituciji koja je nadležna i odgovorna za njeno popunjavanje i ažuriranje. Informacije iz zaglavlja i predkolone Excel tabele se ne smeju menjati (administrator baze može i zaštititi ovaj deo tabele), odnosno unose se samo vrednosti indikatora.

Za vođenje i ažuriranje baze podataka zadužen je DevInfo lokalni koordinator. U svakoj instituciji je zadužena jedna osoba za vođenje računa o ažurnosti i pravovremenom slanju Exel tabela iz te institucije DevInfo lokalnom koordinatoru. To je najčešće član DevInfo radne grupe iz te institucije. 

Najpogodnije je da se komunikacija između DevInfo lokalnog koordinatora i institucija (članova DevInfo grupe) vrši putem E-Maila (elektronske pošte), sa unapred definisanim adresama i porukom koja prati EXCEL tabele. Devinfo lokalni koordinator određuje samo jednu posebnu E-Mail adresu na koju se šalju popunjene Exel tabele, koje sadrže podatke za indikatore. Poruka mora biti standardizovana i treba da sadrži verziju i datum slanja podataka. Više Excel tabela se šalje u kompresovanom formatu, a standardni format za kompresiju je datoteka sa nastavkom ZIP. Excel tabele sa unetim podacima se mogu predati DevInfo lokalnom koordinatoru i putem drugih medija (disketa, CD, USB disk idr), ako ne postoji mogućnost komunikacije putem elektronske pošte.

U slučaju da se pojavi neka nepravilnost kod punjenja baze podataka ili se uoči neka greška, DevInfo lokalni koordinator vraća kompletnu Excel tabelu sa neispravnim podacima instituciji nadležnoj za tu Exel tabelu. Ispravka Exel tabela vrši se isključivo u nadležnoj instituciji. Ukoliko je ipak DevInfo lokalni koordinator obavio izmenu u nekoj Excel tabeli, dužan je da vrati ispravnu (korigovanu) Excel tabelu, sa kojom je punjena baza podataka, instituciji zaduženoj za taj indikator.

Nakon prijema podataka od nadležnih institucija ili prikupljanja podataka iz sopstvene nadležnosti, DevInfo lokalni koordinator ažurira bazu podataka DevInfo. Nakon toga, on ili osoba koja mu pomaže, šalje ažurnu bazu i listu indikatora u bazi opštinskim institucijama. Takođe: baza, spisak (evidencija) indikatora u bazi i slična dokumentacija se stavlja i na Internet sajt LPA. 

Nakon toga, članovi DevInfo radne grupe organizuju prezentaciju, instaliranje i eventualno dodatnu obuku za korišćenje DevInfo programa i baze podataka.  

8.4  Veza DevInfo grupe sa ostalim institucijama koje se bave prikupljanjem podataka

Članovi DevInfo radne grupe se biraju tako da dolaze iz institucija koje se bave decom i da u tim institucijama rade na prikupljanju, obradi ili analizi podataka. Da bi radna grupa efikasno radila, treba da ima ograničen broj članova (maksimalno 10).
Osim institucija iz kojih dolaze članovi DevInfo radne grupe, potrebno je uspostaviti, po potrebi ili stalno, vezu sa ostalim institucijama koje se bave prikupljanjem podataka, a potrebni su za LPA.

Ukoliko se želi uspostaviti veza sa nekom institucijom, prvo treba poslati zvanično pismo (sastavljaju LPA tim i DevInfo koordinator) u kome se navodi šta je potrebno od podataka i za koje potrebe će se dobijeni podaci iskoristiti. 
Ukoliko je za neke podatke potrebna dodatna računarska obrada za njihovo pripremanje ili se neki plaćaju, tada je potrebno u budžetu opštine obezbediti potrebna dodatna sredstva. Ukoliko opština ne raspolaže traženim podacima (knjige, baze, materijal na CD-u ili slično), a oni su potrebni za potrebe LPA, tada treba svakako razmotriti nabavljanje dodatnih podataka.
8.5  Institucionalizovanje DevInfo tima

Sa stanovišta praćenja realizacije LPA veoma je važno obezbediti održivost procesa. Članovi DevInfo radne grupe treba da budu zvanični predstavnici svojih institucija. Na ovaj način se obezbeđuje institucionalna podrška praćenju LPA na opštinskom nivou.
Predsednik međusektorskog saveta, u dogovoru sa LPA menadžment timom, priprema pismo za svaku instituciju koja treba da odredi člana DevInfo radne grupe. Pismo treba da sadrži objašnjenje koje su funkcije člana DevInfo radne grupe. Pismo treba da bude potpisano od strane  Predsednika Međusektorskog saveta (Predsednik opštine ili osoba iz opštinske administracije) i poslato dotičnoj instituciji (videti Aneks B na kraju). Za sve dodatne informacije ili objašnjenja potrebno je organizovati dodatni sastanak rukovodioca instuitucija, Predsednika Međusektorskog saveta i LPA menadžment tima.
DevInfo tim je živi organizam. Povremeno će se desiti da će neko hteti da napusti tim ili je sa druge strane neko neaktivan pa ne doprinosi u dogovorenoj meri radu tima. Tada treba odrediti druge ljude koji su zainteresovani i imaju potrebne kapacitete za rad na ovom poslu.
9 – PREPORUČENI SPISAK INDIKATORA ZA LPA
U ovom poglavlju je dat preporučeni spisak indikatora za Lokalni Plan Akcije. To je izabrani skup indikatora koji se prate u najvažnijim strategijama, a tiču se dece. Spisak je podeljen u dve grupe i to: (1) indikatori za koje već postoje podaci u institucijama i (2) indikatori za koje je potrebno prikupiti podatke (ankete). Sama opština na osnovu svojih planova i zacrtanih ciljeva određuje finalni skup LPA indikatora.
9.1  Indikatori za koje već postoje podaci u institucijama
Na ovoj listi se nalaze svi oni indikatori za koje podaci već postoje, kako u institucijama na opštinskom nivou (Službe Opštinske uprave, Centar za socijalni rad, Medicinski centar, Sud, Pravosuđe, NVO sektor i druge), tako i na republičkom nivou (Republički zavod za statistiku; Ministarstvo rada, zapošljavanja i socijalne politike; Institut za zaštitu zdravlja i druge). 
Lokalni plan akcije za decu

(Institucije) 

lista indikatora
Lista indikatora sačinjena je u skladu sa indikatorima koji se mogu prikupiti u institucijama na nivou opštine. Uključeni su indikatori iz svih najvažnijih oblasti koje se odnose na položaj dece. 
Na narednim stranicama se, osim naziva indikatora, nalazi i kratak opis svakog indikatora koji je odabran za LPA. Tu je takođe naveden I izvor podataka za indikator na nivou opštine. Svi ovi indikatori su definisani ili u Republičkoj bazi podataka DevInfo ili u bazama tri pilot opštine (Kragujevac, Sjenica i Pirot). Ciljevi na koje se indikator odnosi (gde je definisan su):

NPA – Nacionalni Plan Akcije za decu; 

MDG – Milinijumski Ciljevi Razvoja;
ili SSS – Strategija za smanjenje siromaštva.
PREPORUČENI LPA INDIKATORI - INSTITUCIJE
	INDIKATOR
	OPIS
	Izvor podataka
	JM
	NPA
	MDG
	SSS
	Ostalo

	SEKTOR:  DEMOGRAFIJA

	KLASA:     VITALNI DOGAĐAJI

	1. Živorođeni – broj
	Broj živorođene dece u opštini
	Opštinska uprava – služba za matičnu eevidenciju
	Broj
	
	
	
	X

	2. Stopa prirodnog priraštaja
	Prirodni priraštaj na 1000 stanovnika 
	Opštinska uprava – služba za matičnu eevidenciju
	Broj
	
	
	
	X

	SEKTOR:  EKONOMIJA

	KLASA:     JAVNA POTROšŠŠŠNJA

	3. Učešće izdvajanja za obrazovanje iz budžeta
	Procenat izdvajanja za obrazovanje iz budžeta opštine
	Opštinska uprava – Služba za budžet
	%
	
	
	
	X

	4. Učešće izdvajanja socijalne zaštite iz budžeta
	Procenat izdvajanja za socijalnu zaštitu iz budžeta opštine
	Opštinska uprava – Služba za budžet
	%
	
	
	
	X

	5. Učešće izdvajanja za kulturu i društvene organizacije iz budžeta
	Procenat izdvajanja za potrebe kulture i rad društvenih organizacija iz budžeta opštine
	Opštinska uprava – Služba za budžet
	
	
	
	
	X

	6. Učešće izdvajanja za zdravstvo iz budžeta
	Procenat izdvajanja za zdravstvo iz budžeta opštine
	Opštinska uprava – Služba za budžet
	%
	
	
	
	X

	7. Učešće izdvajanja za prirodnu okolinu iz budžeta
	Procenat izdvajanja za održavanje i zaštitu životne sredine iz budžeta
	Opštinska uprava – Služba za budžet
	%
	
	
	
	X

	SEKTOR:  ISHRANA

	KLASA:     NEADEKVATNA UHRANJENOST

	8. Procenat živorođene dece sa telesnom masom ispod 2.500 grama pri rođenju 
	Procenat živorođene dece sa telesnom masom ispod 2.500 grama pri rođenju
	Institut za zaštitu zdravlja (ili medicinski centar, ako prvi ne postoji u opštini)
	%
	X
	
	
	


	INDIKATOR
	OPIS
	Izvor podataka
	JM
	NPA
	MDG
	SSS
	Ostalo

	SEKTOR:  OBRAZOVANJE

	KLASA:     OSNOVNO OBRAZOVANJE

	9.Procenat romske dece obuhvaćene osnovnim obrazovanjem
	Procenat romske dece obuhvaćene osnovnim obrazovanjem
	Opštinska uprava
	%
	X
	
	X
	

	10. Deca ometena u razvoju obuhvaćena osnovnim obrazovanjem 
	Broj dece ometene u razvoju obuhvaćene osnovnim obrazovanjem
	Opštinska uprava (sa Centrom za Socijalni rad)
	Broj
	
	
	X
	

	KLASA:     SREDNJE OBAZOVANJE

	11. Deca ometena u razvoju obuhvaćena srednjim obrazovanjem
	Broj dece ometene u razvoju obuhvaćene osnovnim obrazovanjem
	Opštinska uprava (sa Centrom za Socijalni rad)
	Broj
	
	
	X
	

	SEKTOR:  SOCIJALNA ZAŠTITA

	KLASA:     DECA OMETENA U RAZVOJU

	12. Registrovana deca ometena u razvoju
	Broj registrovane dece ometene u razvoju
	Opštinski Centar za Socijalni rad
	Broj
	X
	
	
	

	13. Deca u stacionarnim specijalnim ustanovama
	Broj dece ometene u razvoju smeštene u stacionarnim specijalnim ustanovama
	Opštinski Centar za Socijalni rad
	Broj
	X
	
	
	

	14. Deca ometena u razvoju predškolskog uzrasta koja su uključena u programe rane rehabilitacije
	Broj dece ometene u razvoju predškolskog uzrasta koja su uključena u programe rane rehabilitacije
	Opštinska uprava (sa Centrom za Socijalni rad)
	Broj
	X
	
	
	

	15. Pilot programi i eksperimentalna odeljenja i grupe koje rade na principu inkluzivnog obrazovanja dece ometene u razvoju
	Broj pilot programa i eksperimentalnih odeljenja i grupa koje rade na principu inkluzivnog obrazovanja dece ometene u razvoju
	Opštinska uprava (sa Centrom za Socijalni rad)
	Broj
	X
	
	
	

	16. Specijalizovani programi rehabilitacije dece ometene u razvoju u lokalnim zajednicama
	Broj specijalizovanih programa rehabilitacije dece ometene u razvoju u lokalnim zajednicama
	Opštinska uprava (sa Centrom za Socijalni rad)
	Broj
	X
	
	
	

	KLASA:     DOSTUPNOST SOCIJALNIM SLUŽBAMA

	17. Porodice koje koriste MOP
	Broj porodica koje koriste MOP
	Opštinski Centar za Socijalni rad
	Broj
	X
	
	
	

	KLASA:     ZAŠTITA DECE

	18. Registrovana rođenja dece
	Procenat dece koja su uredno registrovana, odnosno imaju sva zakonom propisana dokumenta
	Opštinski Centar za Socijalni rad
	%
	
	
	
	

	19. Deca bez roditeljskog staranja
	Broj dece bez roditeljskog staranja
	Opštinski Centar za Socijalni rad
	Broj
	X
	
	
	

	20. Deca bez roditeljskog staranja koja su usvojena
	Broj dece bez roditeljskog staranja koja su usvojena
	Opštinski Centar za Socijalni rad
	Broj
	X
	
	
	

	21. Deca bez roditeljskog staranja smeštena u hraniteljskim porodicama
	Broj dece bez roditeljskog staranja koja su smeštena u hraniteljskim porodicama
	Opštinski Centar za Socijalni rad
	Broj
	X
	
	
	

	22. Deca bez roditeljskog staranja smeštena u institucije
	Broj dece bez roditeljskog staranja koja su smeštena u instiucijama
	Opštinski Centar za Socijalni rad
	Broj
	X
	
	
	

	23. Hraniteljske porodice
	Broj hraniteljskih porodica u opštini
	Opštinski Centar za Socijalni rad
	Broj
	X
	
	
	

	KLASA:     ZLOSTAVLJANJE I ZANEMARIVANJE DECE

	24. Zlostavljana i zanemarena deca registrovana u centrima za socijalni rad
	Broj zlostavljane i zanemarene dece registrovane u opštinskom Centru za socijalni rad
	Opštinski Centar za Socijalni rad
	Broj
	X
	
	
	


	INDIKATOR
	OPIS
	Izvor podataka
	JM
	NPA
	MDG
	SSS
	Ostalo

	25. Zlostavljana i zanemarena deca koja dobiju adekvatnu i efikasnu intervenciju od strane nadležnih službi
	Broj zlostavljane i zanemarene dece koja dobiju adekvatnu i efikasnu intervenciju od strane nadležnih službi
	Opštinski Centar za Socijalni rad
	Broj
	X
	
	
	

	26. Krivične prijave podnete za zlostavljanje i zanemarivanje dece
	Broj krivičnih prijava podnetih za zlostavljanje i zanemarivanje dece
	Opštinski Centar za Socijalni rad
	Broj
	
	
	
	

	SEKTOR:  ZDRAVSTVO

	KLASA:     IMUNIZACIJA

	27. Procenat dece koja su vakcinisana protiv difterije, tetanusa i velikog kašlja u prvoj godini života
	Procenat dece koja su vakcinisana protiv difterije, tetanusa i velikog kašlja u prvoj godini života
	Institut za zaštitu zdravlja (ili medicinski centar, ako prvi ne postoji u opštini)
	%
	X
	
	
	

	28. Procenat dece koja su vakcinisana protiv malih boginja u prvih 18 meseci života
	Procenat dece koja su vakcinisana protiv malih boginja u prvih 18 meseci života
	Institut za zaštitu zdravlja (ili medicinski centar, ako prvi ne postoji u opštini)
	%
	X
	X
	X
	

	KLASA:     SMRTNOST DECE

	29. Stopa smrtnosti odojčadi
	Stopa smrtnosti odojčadi
	Opštinska uprava – služba za matičnu eevidenciju
	Stopa
	X
	X
	X
	

	30. Stopa smrtnosti dece do pet godina starosti odojčadi
	Stopa smrtnosti odojčadi
	Opštinska uprava – služba za matičnu eevidenciju
	Stopa
	X
	X
	X
	

	KLASA:     OBOLEVANJE

	31. Prevalenca invalidnosti dece kao posledica nesreća i povreda
	Prevalenca invalidnosti dece kao posledica nesreća i povreda
	Institut za zaštitu zdravlja (ili medicinski centar, ako prvi ne postoji u opštini)
	Stopa
	X
	
	X
	


	INDIKATOR
	OPIS
	Izvor podataka
	JM
	NPA
	MDG
	SSS
	Ostalo

	SEKTOR:  INFORMISANJE I KOMUNIKACIJE

	KLASA:     INFORMISANJE DECE

	32. Organizovane radionice o pravima dece i njihovoj zaštiti
	Broj organizovanih radionica u toku godine o pravima dece i njihovoj zaštiti
	Opštinska uprava - Služba za informisanje, LPA tim
	Broj
	
	
	
	X

	KLASA:     MEDIJI

	33. Seminari i obuke za novinare o deci i dečijim pravima
	Broj održanih seminara i obuka za novinare o deci i dečijim pravima u toku godine
	Opštinska uprava - Služba za informisanje, LPA tim
	Broj
	
	
	
	X


9.2  Indikatori za koje je potrebno prikupiti podatke (ankete)
Lokalni plan akcije za decu

LISTA INDIKATORA
(ANKETE)

Lista indikatora sačinjena je u skladu sa indikatorima koji se mogu prikupiti tokom istraživanja o domaćinstvima i odgovaraju potrebama praćenja i izveštavanja o napretku koji vodi ciljevima Milenijumske deklaracije na lokalnom nivou.

Na narednim stranicama se nalazi kratak opis svakog indikatora koji je odabran za prikupljanje predloženim LPA istraživanjem. Opis daje podatke o sektoru, klasi, brojiocu i imeniocu i jedinici mere svakog indikatora, kao i podatak da li je indikator neki od indikatora:

MDG (Milenijumski ciljevi razvoja), 

WFFC (Svet po meri deteta) 

ili WSC (Svetski samit za decu).

Definicije indikatora za LPA
	INDIKATOR
	BROJILAC
	IMENILAC
	UNIT
	WSC
	MDG
	WFFC
	Ostalo

	SEKTOR:  ZDRAVSTVO

	KLASA:     ZDRAVSTVENA ZAŠTITA MAJKE I DETETA

	8. Porođaju prisustvovao kvalifikovani zdravstveni radnik
	Broj žena starosti 15-49 koje su se porodile u 2 godine  pre istraživanja uz pomoć stručnih zdravstvenih radnika
	Ukupan broj ispitanih žena starosti 15-49 godina koje su se porodile u 2 godine koje prethode ovom istraživanju
	%
	X
	X
	X
	

	9. Porođaj u zdravstvenim ustanovama
	Broj žena starosti 15-49 koje su se porodile u  zdravstvenim ustanovama u periodu od 2 godine  koje prethode ovom istraživanju 
	Ukupan broj ispitanih žena starosti 15-49 godina koje su se porodile u 2 godine koje prethode ovom istraživanju 
	%
	
	
	X
	

	10. Prenatalna zdravstvena zaštita
	Broj žena starosti 15-49 godina koje je bar jednom u toku trudnoće u prethodne 2 godine  pregledao zdravstveni radnik
	Ukupan broj žena starosti 15-49 godina koje su se porodile u 2 godine koje prethode ovom istraživanju
	%
	
	
	 X
	

	11. Informisanost o HIV-u/AIDS-u
	Broj žena starosti 15-49 godina koje su u toku trudnoće dobile bilo kakvu informaciju o HIV-u/AIDS-u
	Ukupan broj žena starosti 15-49 godina koje su se porodile u 2 godine koje prethode ovom istraživanju
	%
	
	
	
	X (MICS)

	12. Tesiranje na HIV prilikom kontrole trudoće
	Broj žena starosti 15-49 godina koje su prilikom kontrole trudnoće testirane na virus HIV-a
	Ukupan broj žena starosti 15-49 godina koje su se porodile u 2 godine koje prethode ovom istraživanju
	
	
	
	
	
X

	13. Upotreba soli za rehidratraciju (ORT)
	Broj dece uzrasta 0-59 meseci koja su dobila oralne rehidratacione soli i/ili odgovarajući domaći rastvor (ORT) prilikom epizode dijareje
	Ukupan broj dece uzrasta 0-59 meseci 
	%
	
	X
	
	

	14. Majke/staratelji koji prepoznaju 2 opasna znaka pneumonije
	Majke/staratelji dece koje prepoznaju 2 opasna znaka pneumonije
	Ispitane majke/staratelji dece ispod 6 godina
	%
	
	
	
	X

	15. Proporcija populacije sa pristupom dostupnim osnovnim lekovima na održivoj, trajnoj osnovi
	Broj anketiranih domaćinstava koja imaju pristup dostupnim osnovnim lekovima 
	Ukupan broj anketiranih domaćinstava
	%
	
	X
	
	

	KLASA:     ZLOUPOTREBA ŠTETNIH SUPSTANCI

	16. Procenat dece uzrasta 12-19 godina koja konzumiraju duvan
	Broj dece uzrasta 12-19 godina koja konzumiraju duvan
	Ukupan broj ispitane dece uzrasta 12 do 19 godina
	%
	
	
	
	X

	17. Procenat dece uzrasta 12-19 godina koja konzumiraju alkohol
	Broj dece uzrasta 12-19 godina koja konzumiraju alkohol
	Ukupan broj ispitane dece uzrasta 12 do 19 godina
	%
	
	
	
	X

	18.  Procenat dece uzrasta 12-19 godina koja konzumiraju marihuanu
	Broj dece uzrasta 12-19 godina koja konzumiraju marihuanu
	Ukupan broj ispitane dece uzrasta 12 do 19 godina
	%
	
	
	
	X

	19.  Procenat dece uzrasta 12-19 godina koja konzumiraju ostale PAS
	Broj dece uzrasta 12-19 godina koja konzumiraju bar neku psihoaktivnu supstancu
	Ukupan broj dece uzrasta 12 do 19 godina
	%
	
	
	
	X

	SEKTOR:  ŽIVOTNA SREDINA

	KLASA:     SNABDEVANJE VODOM I UKLANJANJE OTPADNIH MATERIJA

	20. Korišćenje poboljšanih izvora pijaće vode 
	Broj članova koji žive u domaćinstvima I koriste poboljšane izvore vode za piće
	Ukupan broj članova u ispitanim domaćinstvima
	%
	X
	X
	X
	

	21. Korišćenje higijenskih načina uklanjanja otpadnih materija
	Broj članova domaćinstva koji imaju poboljšane uslove uklanjanja otpadnih materija
	Ukupan broj članova u ispitanim domaćinstvima
	%
	X
	X
	X
	

	22.  Higijensko uklanjanje dečijh fekalija
	Broj dece uzrasta do 3 godine čija je stolica bezbedno uklonjena
	Ukupan broj ispitane dece do 3 godine starosti
	
	
	
	X
	

	KLASA:     ZAGAĐENJE

	23.  Čvrsta goriva
	Broj stanovnika u domaćinstvima koja koriste čvrsta goriva (drvo, ugalj, biljni ostaci I đubrivo) kao primarne izvore domaće energije za kuvanje
	Ukupan broj stanovnika u ispitanim domaćinstvima
	%
	
	X
	X
	

	24.  Domaćinstva koja odlažu smeće na gradsku deponiju 
	Broj domaćinstava koja odlažu smeće na gradsku deponiju
	Ukupan broj ispitanih domaćinstava
	%
	
	
	
	X

	25.  Domaćinstva koja odlažu smeće na “divlje” deponije 
	Broj domaćinstava koja odlažu smeće na “divlje” deponije
	Ukupan broj ispitanih domaćinstava
	%
	
	
	
	X

	KLASA:     STAMBENI PROSTOR

	26.  Bezbednost poseda
	Broj članova domaćinstva koji živi u domaćinstvu bez zvaničnih dokumenata za boravak u tom domaćinstvu.
	Broj članova domaćinstva u ispitanim domaćinstvima
	
	
	
	
	X

	27.  Procenat romskog stanovništva koji živi u slam naseljima – naseljima ekstremne bede
	Broj romskih domaćinstava koji živi u slam naseljima
	Ukupan broj anketiranih romskih domaćinstava
	%
	
	
	
	X

	SEKTOR:  ISHRANA

	KLASA:     DOJENJE

	28.  Stopa isključivo dojene odojčadi
	Broj odojčadi mlađe od 6 meseci (I mlađe od 4 meseca) koja se isključivo doje
	Ukupan broj ispitane dece  uzrasta od 0-5 (I 0-3) meseca 
	%
	X
	
	X
	

	29.  Stopa kontinuiranog dojenja
	Stopa dece uzrasta 12-15 meseci I 20-23 meseci koja se trenutno doje
	Ukupan broj dece uzrasta 12-15 meseci; ispitana deca uzrasta 20-23 meseci
	%
	X
	
	 X


	

	30.  Dopunska ishrana na vreme
	Broj odojčadi uzrasta 6-9 meseci koja primaju I majčino mleko I dopunsku hranu
	Ukupan broj ispitane dece uzrasta 6-9 meseci
	%
	
	
	X
	

	31.  Učestanost dopunske ishrane
	Broj dece uzrasta 6-11 meseci koja dobijaju majčino mleko I dopunsku ishranu svaki dan
	Ukupan broj ispitane dece uzrasta  6-11 meseci
	%
	
	
	X
	

	32.  Pravilno hranjena deca
	Broj dece uzrasta 0-11 meseci koja su pravilno hranjena: deca  0-5 meseci koja su isključivo dojena I deca uzrasta 6-11 meseci koja su dojena I jela polu-čvrstu hranu u toku dana
	Ukupan broj ispitane dece uzrasta  0-11 meseci
	%
	
	
	X
	

	33.  Vreme početka dojenja


	Broj žena sa živorođenom decom u 2 godine pre istraživanja koje su počele da doje novorođenče najviše sat vremena po rođenju
	Ukupan broj žena koje su rodile živu decu u 2 godine koje prethode  ovom istraživanju
	%
	
	X
	
	

	SEKTOR:  OBRAZOVANJE

	KLASA:     RANI RAZVOJ DETETA

	34.  Pomoć u obrazovanju
	Broj dece  uzrasta 0-59 (0-71) meseci koja žive u domaćinstvima gde su se odrasli angažovali  u 4 ili više aktivnosti kako bi unapredili obrazovanje I pripremu dece za školu u poslednja 3 dana
	Ukupan broj ispitane dece uzrasta 0-59 (0-71) meseci
	%
	
	
	X
	

	35.  Pomoć oca u obrazovanju deteta
	Broj dece uzrasta 0-59 (0-71) meseci čiji otac se angažovao u 1 ili više aktivnosti kako bi unapredio obrazovanje I pripremu dece za školu u poslednja 3 dana
	Ukupan broj dece uzrasta 0-59  (0-71) meseci
	
%
	
	
	X
	

	36.  Pomoć u obrazovanju: 
aterial za igru                    
	Broj domaćinstava sa 3 ili više materijala za dečiju igru 
	Ukupan broj ispitanih domaćinstava
	%
	
	
	X
	

	37.  Situacija sa čuvanjem dece

 
	Broj dece  uzrasta 0-59 (0-71) meseci  koja su prepuštena sama  sebi ili poverena na čuvanje drugom detetu mlađem od 10 godina u toku protekle nedelje
	Ukupan broj ispitane dece uzrasta 0-59 (0-71) meseci
	%
	
	
	X
	

	KLASA:     PREDŠKOLSKO OBRAZOVANJE

	38.  Pohađanje predškolskih programa
	Broj dece uzrasta 36-59 (36-71) meseci koja su pohađala neku vrstu programa za obrazovanje I vaspitanje dece u ranom detinjstvu
	Ukupan broj ispitane dece uzrasta 36-59 (36-71) meseci
	%
	X
	
	X
	

	39.  Spremnost za školu
	Broj dece prvog razreda koja su prethodne godine pohađala neki vid predškolskog programa
	Ukupan broj ispitane dece  prvog razreda
	%
	
	
	X
	

	KLASA:     OSNOVNO OBRAZOVANJE

	40.  Proprocija upisa u osnovnu školu
	Broj dece školskog uzrasta koja trenutno pohadjaju 1. razred
	Ukupan broj ispitane dece u uzrastu za upis u školu
	%
	X
	
	X
	

	41.  Neto stopa pohađanja osnovne škole
	Broj dece osnovnoškolskog uzrasta koja trenutno pohađaju osnovnu školu
	Ukupan broj ispitane dece osnovno-školskog uzrasta
	%
	X
	X
	X
	

	42.  Deca koja stignu do petog razreda
	Odnos dece koja upišu prvi razred osnovne škole I stignu do petog razreda
	
	
	X
	X
	X
	

	43.  Stopa dece koja su završila osnovnu školu
	Broj dece (bilo kog uzrasta) koja pohađaju završni razred osnovne škole (isključujući ponavljače)
	Ukupan broj ispitane dece uzrasta završnog razreda osnovne škole (uzrast koji odgovara završnom razredu osnovne škole)
	%
	X
	X
	X
	

	44.  Izostanci iz osnovne škole 
	Broj dece osnovnoškolskog uzrasta koji su više od 5 dana izostajala iz škole
	Ukupan broj ispitane dece osnovnoškolskog uzrasta
	%
	
	
	
	X

	45.  Procenat romskih domaćinstava u kojima deca pohađeju programe nevladinih organizacija
	Broj romskih domaćinstava u kojima bar jedno dete pohađa programe nevladinih organizacija
	Broj anketiranih romskih domaćinstava sa bar jednim detetom u domaćinstvu
	%
	
	
	
	X

	46.  Procenat romskih domaćinstava u kojima su deca znala jezik na kom se izvodi nastava pre polazka u školu
	Broj romskih domaćinstava u kojima je bar jedno dete znalo jezik na kom se izvodi nastava pre polaska u školu
	Broj anketiranih romskih domaćinstava sa bar jednim detetom u domaćinstvu
	%
	
	
	
	X

	KLASA:     SREDNJE OBRAZOVANJE

	47.  Neto stopa pohađanja srednje škole
	Broj dece srednjoškolskog uzrasta koja trenutno pohađaju srednju školu 
	Ukupan broj ispitane dece srednjo-školskog uzrasta
	%
	X
	
	X
	

	48.  Stopa upisa u srednju školu
	Broj dece koja su u prethodnoj školskoj godini bila u završnom razredu osnovne škole, a koja pohađaju srednju školu
	Ukupan broj ispitane dece koja su tokom prethodne školske godine bila u završnom razredu osnovne škole
	%
	X
	
	X
	

	49.  Izostanci iz srednje škole
	Broj dece srednjoškolskog uzrasta koji su više od 5 dana izostajala iz škole
	Ukupan broj ispitane dece srednjoškolskog uzrasta 
	%
	
	
	
	X

	50.  Izostanci po učeniku
	Izostanci po učeniku uzrasta 12 do 19 godina 
	
	Broj
	
	
	
	X

	KLASA:     VIŠE I VISOKO OBRAZOVANJE

	51.  Studenti u studentskom domu
	Broj studenata koji žive u studentskom domu
	Ukupan broj ispitanih studenata
	%
	
	
	
	X

	52.  Studenti koji primaju stipendiju ili kredit
	Broj studenata koji primaju stipendiju ili kredit 
	Ukupan broj ispitanih studenata
	%
	
	
	
	X

	53.  Studenti na budžetu
	Broj studenata koji je na budžetu
	Ukupan broj ispitanih studenata
	%
	
	
	
	X

	54.  Samofinansirajući studenti
	Broj samofinansirajućih studenata
	Ukupan broj ispitanih studenata
	%
	
	
	
	X

	55.  Odnos obrazovanja muškaraca I žena
	Odnos devojčica u osnovnoj, srednjoj I višoj školi
	
	%
	
	X
	X
	

	SEKTOR:  ZAŠTITA DECE

	KLASA:     VASPITAVANJE DECE

	56.  Vaspitavanje dece
	Broj dece uzrasta 0-6 godina koja 1) doživljavaju samo nenasilnu agresiju 2) doživljavaju psihološku agresiju kao kaznu, 3) dobijaju manju fizičku kaznu 4) bivaju oštro fizički kažnjeni
	Ukupan broj odabrane I ispitane dece uzrasta 0-6 godina
	%
	
	
	X
	

	KLASA:     NASILJE

	57.  Izloženost dece uzrasta 12 do 19 godina nasilju u porodici
	Broj dece uzrasta 12-19 godina koja su bila izložena fizičkom ili psihičkom maltretiranju u porodici
	Ukupan broj odabrane I ispitane dece uzrasta od 12 do 19 godina
	%
	
	
	
	X

	58.  Izloženost dece uzrasta od 12 do 19 godina nasilju u školi
	Broj dece uzrasta 12-19 godina koja su bila izložena fizičkom ili psihičkom maltretiranju u školi
	Ukupan broj odabrane I ispitane dece uzrasta od 12 do 19 godina
	%
	
	
	
	X

	59.  Izloženost dece uzrasta od 12 do 19 godina nasilju
	Broj dece uzrasta 12-19 godina koja su bila izložena fizičkom ili psihičkom maltretiranju 
	Ukupan broj odabrane I ispitane dece uzrasta od 12 do 19 godina
	%
	
	
	
	X

	SEKTOR:  EKONOMIJA

	KLASA:     ZAPOSLENOST

	60.   Zaposleni
	Broj ispitanih starosti 15 I više godina koji su obavljali neki posao u toku nedelje referisanja za novac ili neku korist u nature, ili nisu radili ali su imali neki posao ili biznis na koji će se vratiti
	Ukupan broj iaktivnih ispitanika starosti 15 I više godina (lica koja su obavljala neki posao u referentnoj nedelji, ili su imala posao na koji će se vratiti kao I lica koja nisu imala nikakav posao ali su ga tražila I žele da rade)
	%
	
	
	
	

	61.  Nezaposleni
	Broj ispitanih starosti 15 i više godina koja žele da rade, ali tokom celog referentnog perioda nisu obavljala nikakav redovan posao kojim bi sticala sredstva za život
	Ukupan broj aktivnih ispitanika starosti 15 I više godina (lica koja su obavljala neki posao u referentnoj nedelji, ili su imala posao na koji će se vratiti kao I lica koja nisu imala nikakav posao ali su ga tražila I žele da rade)
	%
	
	
	
	X

	62.  Stopa nezaposlenosti uzrasta od 15 do 24 godine

	Broj ispitanih starosti 15 do 24 godine koja žele da rade, ali tokom celog referentnog perioda nisu obavljala nikakav redovan posao kojim bi sticala sredstva za život
	Ukupan broj aktivnih ispitanika starosti 15 do 24 godina (lica koja su obavljala neki posao u referentnoj nedelji, ili su imala posao na koji će se vratiti kao I lica koja nisu imala nikakav posao ali su ga tražila I žele da rade)
	%
	
	X
	
	

	63.  Udeo žena u zapošljavanju u nepoljoprivrednom sektoru
	Broj zaposlenih žena
	Broj zaposlenih
	%
	
	X
	
	

	SEKTOR:  SPORT I SLOBODNO VREME

	KLASA:     DOSTUPNOST SPORTA I VANŠKOLSKIH SADRŽAJA

	64.  Procenat dece uzrasta od 12 do 19 godina koja se aktivno bave sportom
	Broj dece uzrasta od 12 do 19 godina koja se aktivno bave sportom
	Ukupan broj ispitane dece uzrasta od 12 do 19 godina
	
	
	
	
	X

	65.  Procenat dece uzrasta od 12 do 19 godina koja koriste kompjuter
	Broj dece uzrasta od 12 do 19 godina koja koriste kompjuter u školi ili kod kuće
	Ukupan broj ispitane dece uzrasta od 12 do 19 godina
	
	
	
	
	X

	66.  Procenat dece uzrasta od 12 do 19 godina koja koriste internet
	Broj dece uzrasta od 12 do 19 godina koja koriste internet u školi ili kod kuće
	Ukupan broj ispitane dece uzrasta od 12 do 19 godina
	
	
	
	
	X

	67.  Procenat dece uzrasta 12 do 19 godina koja pohađaju još neku školu pored redovne
	Broj dece uzrasta od 12 do 19 godina koja pored redovne pohađaju još neku školu (stranih jezika, računara, muzičku školu)
	Ukupan broj ispitane dece uzrasta od 12 do 19 godina
	
	
	
	
	X


Aneks A
Opis poslova

Lokalni koordinator za DevInfo program

Pod direktnim nadzorom LPA koordinatora i u tesnoj koordinaciji sa lokalnim koordinacionim timom za sprovođenje LPA, zaduženja Lokalnog koordinatora za DevInfo program su:

· Koordinacija prikupljanja i unosa podataka na opštinskom nivou

· Pomoć u identifikaciji lokalnih aktera, njihovih zadataka i obaveza, kao i opreme neophodne za uspostavljanje i funkcionisanje softvera DevInfo na lokalnom nivou

· Uspostavljanje i održavanje redovnih kontakata sa svim lokalnim akterima odgovornim za prikupljanje podataka kroz sastanke radne grupe za praćenje LPA pomoću softvera DevInfo

· Pomoć u instaliranju softvera DevInfo u nadležnim institucijama i obezbeđenje obuke za korisnike DevInfo
· Pružanje tehničkih saveta članovima LPA tima i ostalim akterima u procesu donošenja i sprovođenja LPA

· Kontrola podataka unetih u bazu na opštinskom nivou i redovno ažuriranje baze podataka 

· Praćenje i primena novih verzija softvera, što podrazumeva instalaciju softvera, konverziju podataka i rešavanje eventualnih problema koji mogu nastati, a u tesnoj saradnji sa Administratorom DevInfo baze u Republičkom zavodu za statistiku
· Identifikacija mogućih problema i rad na njihovom prevazilaženju zajedno sa Administratorom DevInfo baze u Republičkom zavodu za statistiku 

· Priprema mesečnih radnih planova sa jasno definisanim zadacima, vremenom izvršenja i očekivanim rezultatima 

· Priprema izveštaja i informacija za potrebe članova lokalnog tima za LPA 

· Priprema redovnih izveštaja o razvoju sistema za praćenje LPA (DevInfo), za opštinske zvaničnike i lokalnog koordinatora za LPA 

· Učestvovanje u finalnom izboru indikatora nakon usvajanja lokalnog plana akcije  - LPA

· Vođenje dokumentacije o svim sastancima i obukama (treninzima), kao i baze podataka o učesnicima i lokalnim ljudskim resursima za sistem praćenje LPA
Aneks B
Predlog pisma koje se upućuje instituciji da bi imenovala člana DevInfo radne grupe

Република Србија

Скупштина града Крагујевца

Секретаријат за истраживање и развој

Број: 08 сл

Датум: 28.07.2004. год.

Крагујевац

Институт за заштиту здравља Крагујевац

- за директора др -


Скупштина града Крагујевца у сарадњи са УНИЦЕФ-ом ради пројекат "Локални план акције за децу", сходно "Националном плану акције за децу", који је у фебруару месецу 2004. године усвојила Влада Републике Србије.


У циљу израде овог плана формира се Радна група за израду индикатора и базе података (DevInfo Радна група), састављена од по једног информатичара из свих релевантних институција и установа у граду. Пошто је саставни део Локалног плана акције за децу разматрање проблема здравља деце, молимо Вас да за члана ове Радне групе именујете једног сарадника информатичара из ваше установе.


Унапред се захваљујемо на сарадњи.

С поштовањем,

Секретар Секретаријата

Aneks C
Opis poslova
Radna grupa za praćenje ostvarivanja LPA (DevInfo radna grupa)

Lokalna DevInfo radna grupa je radna grupa uspostavljena na opštinskom nivou i čiji je glavni zadatak da pruži neophodnu podršku za definisanje skupa indikatora i praćenje statističkih procesnih indikatora LPA procesa. Članovi lokalne DevInfo radne grupe su predstavnici odgovarajućih institucija na opštinskom nivou koje rade sa decom. Članovi DevInfo radne grupe su (ali nisu ograničeni na) iz: lokalne samouprave (sektor za informatiku, služba za socijalna pitanja, matična služba, statistika), sektora obrazovanja (osnovne i srednje škole), sektora zdravlja (Institut za zaštitu zdravlja, Zdravstveni centar), socijalne zaštite (centar za socijalni rad), komunalnog sektora, sekretarijata unutrašnjih poslova i NVO sektora. DevInfo radna grupa je odgovorna za prikupljanje odgovarajućih podataka koji će se čuvati u sistemu baze podataka DevInfo, da bi se pratio celokupan proces ostvarivanja LPA. Lokalna DevInfo radna grupa tesno sarađuje sa Međusektorskim savetom da bi se osiguralo da svi neophodni podaci za ostvarivanje praćenja procesa LPA budu obezbeđeni i uneseni u bazu podataka. Lokalna DevInfo radna grupa izveštava Međusektorski  savet. 

Odgovornosti
Opšte:

1. Priprema radnog plana do kraja godine, sa jasno definisanim zadacima, vremenom izvršenja i očekivanim rezultatima. Ovaj plan mora da bude usklađen sa planom aktivnosti međusektorskog saveta
2. Prikupljanje i ažuriranje podataka iz odgovarajućih institucija/oblasti koje na opštinskom nivou pokrivaju članovi radne grupe

3. Kreiranje formulara/uzoraka radi prikupljanja podataka
4. Razvoj sistema za pripremu praćenja LPA u svim njegovim fazama, uključujući konsultativni proces i implementaciju na lokalnom nivou

5. Institucionalizacija sistema DevInfo u opštinskim strukturama

6. Pružanje tehničkih saveta Međusektorskom savetu i svim akterima u procesu izrade LPA da bi se osiguralo funkcionisanje sistema za praćenje LPA i njegovo unapređenje

Glavni zadaci

1. Identifikacija/evidencija postojećih indikatora/izvora podataka na lokalnom nivou i njihov unos u bazu podataka DevInfo

2. Obezbeđivanje liste indikatora na nivou naselja koji se nalaze u opštini
3. Pružanje pomoći DevInfo lokalnom koordinatoru u identifikovanju potreba za kreiranje i korišćenje baze podataka DevInfo na lokalnom nivou (instalacija softvera, obuka i određivanje korisnika baze podataka)

4. Identifikacija potreba istraživanja radi prikupljanja podataka zbog ostvarivanja praćenja procesa LPA na lokalnom nivou

5. Obezbeđivanje podataka za dodatne indikatore identifikovane kroz proces Analize Situacije i njihovo ubacivanje u bazu podataka DevInfo.  

6. Pružanje pomoći u formulisanju LPA indikatora

7. Pružanje pomoći u promociji podataka na lokalnom nivou (lokalni mediji, web sajtovi i ostali načini)
8. Rad na finalnoj verziji indikatora i ažurirane baze podataka LPA.

9. Priprema izveštaja o napretku sa statističkim podacima za potrebe Međusektorskog saveta.

REZULTATI/PROIZVODI 

1. Inicijalni skup indikatora raspoloživih na lokalnom nivou unešen u DevInfo bazu podataka. Rok: 31 August 2006
2. Prva verzija lokalne DevInfo baze podataka. Rok: 10. September 2006
3. Plan za institucionalizaciju sistema DevInfo (instalacija softvera, obuka i identifikacija korisnika baze podataka). Rok: 1 Septembar 2006
4. Plan za dodatna prikupljanja/istraživanja podataka za indikatore za koje ne postoje podaci, ali koji moraju biti uključeni u DevInfo bazu podataka. Rok: 15. September 2006
5. Izveštaji sa statističkim podacima za planiranje/promociju u medijima. Rok: U skladu sa traženim dokumentima
6. Dodatni indikatori identifikovani kroz Analizu Situacije, konsultacije i moguća dodatna prikupljanja/istraživanja uneseni u DevInfo bazu podataka. Rok: 15. December 2006
7. Druga verzija lokalne DevInfo baze podataka. Rok: 15. December 2006
8. Redovni izveštaji o napretku za Međusektorski savet. Rok: Kontinualan proces

9. Precizno definisan finalni skup indikatora (definicije indikatora, metodi prikupljanja podataka i Meta informacije) nakon usvajanja lokalnog plana akcije. Rok: 20. Januar 2007
10. Finalna verzija lokalne DevInfo baze podataka. Rok: 31. Decembar 2006
11. Plan delovanja sistema za monitoring u budućnosti. Rok: 15. Januar 2007
Aneks D
PREPORUČENI POSTOR ZA RAD I OPREMA

Kancelarijski prostor

Dva radna stola za DevInfo koordinatora i njegovog asistenta. Polica za čuvanje i smeštanje registratora sa dokumentima, mapama, softverom i prezentacijama.

Računarska oprema

Dva računara sa sledećom specifikacijom:

Intel Pentium IV

512 MB RAM

60 GB kapacitet Hard diska

CD-ROM R/W

Monitor visoke rezolucije (min. 800 x 600 tačaka)

UPS (Uređaj za neprekidno napajanje računarske opreme)

Štampač

Operativni sistem računara:
Microsoft Windows XP Professional

Kancelarijski paket:
Microsoft Office 2003 (Access + Excel + PowerPoint)

Napomena: DevInfo će raditi i na slabijem računaru nego što je opisan. Međutim, ovo je preporučena računarska konfiguracija za tim za Administraciju DevInfo baze podataka.
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Prezentacije








� U jednom momentu može biti otvorena samo jedna baza


� Samo Globalni administrator baze DevInfo može da menja MDG indikatore


� Klik na znak + pored naziva teritorije ili dvostruki klik na naziv teritorije otvara teritorijalno stablo 


� Uneti datumi su okvirni rokovi. Oni podrazumevaju da je rad na LPA počeo u Maju mesecu tekuće godine
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